CONSULENZA e FORMAZIONE

FPerche sono impertanti, come.riesc¢ano a jare la
differenza in progetti dinnovazione.: 10 risposte utili
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enza e Formazione in un progetto

celto quale sta D) acquistare. Attivero a breve una macchina intelligente
>ndita di bibite e NnUOVO e-commerce e quasi pronto. A cosa mi servono
che dovrel interpellare un consulente che non sa nulla

azienda, di co itta nascere e crescere, che non conosce Il mercato
ero? A cosa puc 72 Sembrano soldi e tempo buttati via.

Queste sono fra le riflessioni piu frequenti
che ascoltiamo in Camera di Commercio
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Acquistare da zero una nuova tecnologia, spesso significa
muoversi anziché dall'inizio, partendo dalla fine. Non sempre
e una buona idea, non e detto si stia realizzando il migliore
iInvestimento per I'impresa. Si possono seguire necessita impellents
O suggerite da fornitori che non e detto che alla lunga paghino.

Durante Il recente periodo pandemico c'e stato un deciso
aumento delle vendite on-line. Questo canale di vendita
devessere Inserito in una precisa Strategia commerciale,
anche organizzativa. |l risultato, mesi dopo, e che la
numerosita degli e-commerce non piu utilizzati o
scarsamente visitati, che comunque hanno avuto ed
nanno tuttora costi per risorse o per tempi di gestione
maggqgiori dei ricavi, sta diventando sempre piu grande.
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La consulenza aiuta lI'impresa individuando 1 processi Ssui
quali e prioritario intervenire, le criticita dell’azienda (viste
dall’'esterno), sulle possibili diverse opportunita tecnologiche, sul
onfronto delle varie soluzionli che offre Il mercato, come meglio
tegrarle, su come si stanno muovendo le iImprese concorrenti e

che soluzionl stanno adottando.

Il confronto con Il consulente e anche I momento
migliore per testare la propria idea di progetto
Innovativo. Non solo € possibile capire se cio che si e
Immaginato potra risultare realizzabile ed efficace. Grazie
al confronto e possibile anche migliorare, In una fase,
quella dell’ideazione, nclla quale con qualche pPasso
indietro si puo ripensare tutto quello che avrebbe potuto
andare storto, senza aver ancora iniziato l'investimento.
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a consulenza qualificata permette una visione lunga sul
)yrogetto e sull’impresa, In tutti I suoi aspetti. Prima si
anticipano | problemi piu sara facile rimediare, con tempi meglio
prevedibili e costi accettabili. Per le tecnologie piu complesse
questo passaggio risulta determinante (es. sistemi gestional
—RP, e-commerce con grande numerosita di articoli e alte
equenze di aggiornamento).

Per gli ERP I'analisi iniziale e fra i passaggi piu
delicati. Successivamente | costi di modifiche ¢
personalizzazioni del software, se non preventivati,

00SSONO risultare anche piu alti delle licenze stesse.
> www.bit.ly/PID BO_ERP
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un rapporto di collaborazione professionale di lunga
urata, e possibile anche iniziare attraverso qualche ora di
re-consulenza. Per | progetti piu importanti sono spesso ore
offerte gratuitamente, utili per entrambe le parti, permettono di
conoscersi piu a fondo: II consulente puo conoscere meglio
impresa e valutare se potra essere utile al progetto, l'azienda
potra considerare esperienze, curriculum e altri progetti realizzati,
anche eventuall errori 0 esperienze non riuscite, come si sono
affrontate e risolte.

Le Camere di Commercio offrono un servizio di
MENTORING sulle tecnologie d'Impresa 4.0 - gratuito
per le prime venti ore - attraverso una rete nazionale di
esperti > www.bit.ly/PID_BO_Mentoring
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Su quall temi possono svilupparsi CONSULENZA e FORMAZIONE?

La Consulenza riguarda tutte le attivita che precedono la
realizzazione del progetto, lo governano, o validano:

- Valutazione di alternative e soluzioni sul mercato

- Analisi di criticita e fattibilita tecnica

- Progettazione e definizione delle specifiche tecniche

- Planificazione e gestione del progetto

- Validazione finale

La Formazione puo riguardare:
- Le tecnhologie d'Impresa 4.0, come sono
concretamente applicate in impresa
- GlI applicativi software del progetto, sia come
approtondimenti sulle possibili funzionalita e
potenzialita, oltre che come utilizzate in azienda
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osa devo chiedere e posso
attivita di consulenza?

ente consegnere csa Il progetto di un'attivita di digitalizzazione.
scritta il progett e studr di fattibilita, scelte tecniche, analisi, specifiche €
dl progettazione, tecnici, come potra essere pianificato, realizzato e da
ogetto e la mi oluzione che il consulente prospetta all’impresa.

soluzione progettuale e scritta e dettagliata nella
Relazione tecnica di consulenza
documento che Il consulente consegna all'impresa
come risultato della sua attivita
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