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Nota: L e valutazioni vanno da 1 (molto negativo) a 5 (molto positivo).

SERVIZIO

ADEGUATEZZA DELLE INFORMAZIONI
Chiarezza e completezza delle informazioni ricevute

Votidalab
1% 2%
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PERSONALE
Competenza e cortesia dei dipendenti

Voti dalab
3% 1%
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Nota: L e valutazioni vanno da 1 (molto negativo) a 5 (molto positivo).

E' stato facile per lei contattare l'ufficio?

Votidalab
3% 3%

CAPACITA' DI RISPOSTA
L'assistenza degli operatori ha permesso la solezattimale del problema

Votidalab
3% 2% 294

* Nessuna
risposta
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Nota: L e valutazioni vanno da 1 (molto negativo) a 5 (molto positivo).
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Sul sito ho trovato le informazioni di cui aveveagno
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* Nessuna
risposta

ASPETTATIVE - VALUTAZIONE FINALE

Complessivamente il servizio ha risposto alle rnsigenze

Votidalab
2% 1%204
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Voti dalab
4% 1%2%

* Nessuha
risposta
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