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RELAZIONE SULLA GESTIONE 

 
Gentili Consiglieri, 

 

l’anno 2023, riassume un quadro instabile di carattere economico, politico, bellico che ha  

esposto l'economia italiana a nuove pressioni allontanandola dalla prevista e auspicata ripartenza 

annunciata sul finire del 2021 nel post-pandemia.  

L’occupazione nel nostro Paese è comunque cresciuta del 2,3% su base annuale, con oltre 

500mila posti di lavoro in più rispetto al 20221. Crescono i lavoratori con contratti a tempo 

indeterminato e gli indipendenti, mentre diminuiscono i contratti a termine. L’economica del Paese 

però non cresce quanto questo aumento dell’occupazione suggerirebbe. La crescita italiana è 

rimasta molto bassa. Dopo il rimbalzo del 2021, una volta raggiunti i livelli del 2019, la crescita ha 

rallentato fino ad arrivare ai dati del 2023: +0,2% nel quarto trimestre, +0,6% a livello tendenziale.  

Anche a Bologna, l’economia esaurisce l’effetto del rimbalzo positivo dopo la crisi 

pandemica, e mostra i primi segnali di rallentamento. I principali indicatori congiunturali, che già a 

fine 2022 avevano perso intensità, nel corso del 2023 si sono ulteriormente indeboliti. 

E l’ultimo trimestre conferma i segnali negativi registrati in corso d’anno: ancora in flessione 

produzione, fatturato e ordini (tra il -1% e il -3% circa), continua a mancare il sostegno dei mercati 

esteri (-4% il fatturato, -3% la domanda estera)2. 

Per quanto riguarda le nuove imprese, le dinamiche di nati-mortalità imprenditoriale 

bolognese fanno registrare a fine 2023 un bilancio positivo di +806 attività, pari a un tasso di 

crescita del +0,85%, il risultato migliore, se si esclude il rimbalzo post-pandemico del 2021, degli 

ultimi dodici anni. 

Gli scenari rappresentati caratterizzati da segnali positivi e anche negativi per il tessuto 

economico stanno cambiando anche il mondo della formazione e del lavoro. 

Il 2023 è stato proclamato l’anno Europeo delle competenze. 

L’obiettivo generale dell’Anno europeo è promuovere una mentalità di riqualificazione e 

aggiornamento professionale, aumentando la competitività delle imprese europee e creando posti 

di lavoro di qualità. 

La carenza di manodopera nei settori considerati chiave per la transizione verde è 

raddoppiata tra il 2015 e il 2021. Allo stesso tempo, 4 adulti su 10 e una persona su tre che lavora 

in Europa non hanno competenze digitali di base. Aumentare le competenze delle persone è 

quindi anche una condizione per rispondere alla doppia transizione verde e digitale. 

 
                                                 
1 Dati ISTAT 2023 
2 Dati CCIAA 2023 
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La distanza tra formazione e lavoro è duplice: c’è chi ha livello di formazione inadeguato 

per le richieste del mercato. E chi ha competenze che alle aziende non servono. 

Anche a Bologna non mancano alcune criticità e contraddizioni che generano un  mismatch 

tra domanda e offerta di lavoro e una crescente  difficoltà di reperimento di professionalità. 

 

Proprio su questi temi, la Camera di Commercio di Bologna e il CTC, da anni realizzano 

interventi di informazione e promozione sul territorio. 

Il CTC ha realizzato i progetti e le attività formative e raggiunto gli obiettivi contenuti nella 

Relazione Previsionale e programmatica e considerati strategici dalla Camera di Commercio di 

Bologna e ha contribuito a supportare la CCIAA di Bologna nella progettazione, gestione e 

realizzazione di differenziate attività informative, formative e seminariali nelle seguenti Aree: 

 Competitività e Sviluppo delle imprese (Missione 011) 

 Regolazione dei mercati (Missione 012) 

 Commercio Internazionale ed internazionalizzazione del sistema produttivo (Missione 016) 

con particolare attenzione ai macrotemi: 

 Formazione lavoro, Servizi di orientamento al lavoro ed alle professioni, formazione 

d'impresa 

 Transizione digitale, Punto impresa digitale - digitalizzazione delle imprese 

 Promozione export e internazionalizzazione, Preparazione alla PMI per affrontare i 

mercati internazionali 

 

 

L’analisi dettagliata del consuntivo 2023 dal punto di vista contabile risulterà dalla Nota integrativa 

allegata; il presente documento, nel recepire le indicazioni previste dal D.P.R. 254/2005 fornisce 

informazioni atte ad illustrare i risultati raggiunti nell’esercizio 2023 in relazione alle priorità 

strategiche contenute nella relazione programmatica/piano delle performance dando evidenza 

della positività del risultato quantitativo e qualitativo ottenuto, descrivendo le attività svolte per le 

imprese che hanno usufruito dei servizi CTC e della attività svolte per la Camera di Commercio di 

Bologna.  
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TOTALE A - RICAVI ORDINARI 

 Consuntivo 2022 Consuntivo 2023 Variazioni 

Ricavi ordinari €  943.962,83 €  872.061,82     € -71.901,01 

 
La presentazione dei Ricavi ordinari 2023 viene suddivisa per dare distinzione tra:  

 attività fatturata a mercato e attività commerciale su commessa (Risorse proprie)   

 attività svolta in base allo stanziamento ex art. 65 del DPR 254/2005 per progetti vari 

(contributo in contro esercizio) 

 altri contributi 

 Consuntivo 2022 Consuntivo 2023 Variazioni 

Ricavi e altri proventi 
(risorse proprie) 

€ 463.939,95 € 392.038,94 € -71.901,01 

Contributo in conto 
esercizio 

€ 480.000,00      € 480.000,00       = 

Altri contributi €   22,88 €  22,88   =   

 

La rendicontazione  che viene qui di seguito presentata  si riferisce alla suddivisione dei Ricavi per 

destinazione: 

2022 2023 Var.attività

Ricavi per corsi a catalogo privati 36.225,00 40.975,00 4.750,00

Ricavi per corsi a commessa privati imprese 107.428,00 141.687,00 34.259,00
Ricavi per progetti formativi per /scuole/ 

giovani/imprese/commisisonati su incarico  CCIAA  143.452,62 45.242,61 -98.210,01

3.347,20 -3.347,20 0,00

Parziale Formazione 290.452,82 224.557,41 -65.895,41

Servizi commerciali 9.460,00 10.605,00 1.145,00

Ricavi da spedizioni 4.780,00 5.180,00 400,00

Parziale Servizi Commerciali 14.240,00 15.785,00 1.545,00

Ricavi per servizio di accoglienza al pubblico 90.545,74 89.824,26 -721,48

Ricavi per servizi digitali  SPID 64.970,00 61.500,00 -3.470,00

Parziale Servizi CCIAA 155.515,74 151.324,26 -4.191,48

Altri rimborsi 3.731,39 372,27 -3.359,12

Risorse proprie 463.939,95 392.038,94 -71.901,01  
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In particolare in merito alle Risorse proprie relative alla formazione si evidenzia il buon incremento 

dei Progetti formativi verso clienti (Enti, Aziende e Privati) + 39.009 euro rispetto al 2022.  Il 

parziale formazione mostra un -98.210,01 per i progetti affidati direttamente dalla Camera di 

Commercio. Inoltre per quanto riguarda la formazione a catalogo, risultano dallo Stato Patrimoniale 

Acconti da clienti per € 52.500,00 per attività iniziate nell’anno 2023 che termineranno nel 2024; 

nelle altre attività si registra un lieve incremento nei servizi commerciali (+ 1.545) e una lieve 

diminuzione dei Ricavi per incarichi affidati dalla Camera di Commercio. (-4.191) 

Il totale dei Ricavi anche se inferiore al Consuntivo 2022 è in linea rispetto al dato previsto da 

Bilancio Previsionale 2022  

 

Ricavi Ordinari 

 Consuntivo 2022 Previsionale 2023 Consuntivo 2023 
 

943.962,83 € 877.367 € 872.061,82  € 
 

La descrizione delle attività formative realizzate è dettagliata nell’Allegato A.  

 

1) PROVENTI DA SERVIZI 

 

Attività formative rivolte a privati ed organizzazioni 

I Ricavi in quest’area sono così suddivisi: 

- per organizzazioni in generale, Pubblica Amministrazione, istituti di credito, aziende non-profit. 

Quest’Area rappresenta il numero delle commesse realizzate dal CTC, per un fatturato di euro 

141.687,00  

- per Agenti d’Affari in mediazione, per euro 40.975,00 

A questi importi sono da togliere euro 3.347,20 quali rettifiche/rimanenze finali anno 2022. 

A completamento dei proventi da servizi   seguono 

- i servizi commerciali: lo sportello prevede l’erogazione di informazioni commerciali, l’assistenza 

alle pratiche telematiche. I ricavi in questa area sono di euro 15.785,00;  

 

2) ALTRI PROVENTI E SERVIZI  

 

Attività di formazione affidate dalla Camera di Commercio: 

Oltre alla formazione a mercato sopradescritta, ai seminari e alle iniziative istituzionali descritte nel 

paragrafo successivo dedicato ai progetti rendicontati con il contributo, l’Azienda Speciale 

provvede alla progettazione e alla realizzazione dei percorsi formativi e progetti specifici richiesti 

dalla Camera di Commercio di Bologna.   
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Le attività sono assegnate in base alla Convenzione e/o a Delibere della Giunta camerale e 

concorrono ad incrementare le risorse e i proventi da servizi. 

Nell’anno 2023 sono stati affidati all’Azienda Speciale incarichi incarichi per la gestione di Bandi e 

Progetti Scuola-formazione-lavoro (PCTO) a rendiconto e per la realizzazione di percorsi formativi 

per il personale camerale.. 

Si tratta di euro 42.783,60 per Ricavi per progetti oltre a euro 2.459,01 indicate in Altri proventi 

derivanti da azioni previste incremento del diritto annuale.  

 

Proventi per servizi per la Camera di commercio di Bologna 

Lo svolgimento dei Servizi avviene da parte del CTC in modo autonomo, tenuto conto delle risorse 

disponibili e nel rispetto degli indirizzi generali fissati dalla Camera di Commercio e dalla 

Convenzione approvata con D.G. CCIAA n. 122  del  12.7.2016. 

Il Servizio di Accoglienza con n. 3 addetti ha potenziato le ore di presenza di assistenza telefonica. 

Ricavi per euro 89.824,26 

Il Servizio di rilascio Dispositivi digitali con n. 2 addetti   Ricavi per euro 61.500,0 

Altri Proventi o rimborsi 

Chiudono  la sezione dei Ricavi : Rimborsi per euro 112,00 Altri rimborsi per 64,34, arrotondamenti 

per euro 11,75 e Sopravvenienze per euro 184,18. 

 

6)  Stanziamento ex art. 65 del DPR 254/2005 per progetti e attività istituzionali 

 

Lo stanziamento della CCIAA per l’anno 2022 per euro 480.000 è stato mirato per quota parte alla 

copertura delle spese connesse alla realizzazione delle attività istituzionali del CTC. 

Presentiamo nella successiva sezione dell’Allegato A le iniziative e i progetti realizzati nel corso 

dell’anno 2023 che si aggiungono alle attività di sportello per le imprese qui di seguito 

rappresentate. 

Lo sportello prevede l’assistenza e le informazioni alle imprese effettuata tramite la gestione del 

call-center, la gestione delle richieste di informazioni in arrivo alla casella contact center camerale.  

Lo sportello copre una fascia oraria di assistenza molto ampia (40 ore settimanali con 3 addetti 

dedicati).  Per questa attività si evidenzia che nel 2023 sono state gestite oltre 11.000 richieste 

telefoniche (call center) e evase oltre 3.300 pratiche (contact center).  
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TOTALE B - COSTI DI STRUTTURA 

 

La VOCE B del Bilancio include i costi del personale e di funzionamento e gli ammortamenti 

sostenuti per garantire la funzionalità dell’Azienda, quantificate sulla base dei seguenti capitoli di 

spesa. 

ORGANI ISTITUZIONALI 

Il Consuntivo di spesa per gli Organi istituzionali, comprende i compensi3 e i rimborsi delle spese di 

viaggio dei componenti del Collegio dei Revisori per l’anno 2023.  

L’incarico del Presidente e dei Consiglieri è svolto a titolo gratuito con riferimento al Decreto di 

riforma delle Camere di Commercio D.Lgs. 219 del 25/11/2016.  

 

 Organi istituzionali 

Consuntivo 2022 Consuntivo 2023 Variazioni 

€  16.648,08 €  11.259,02   -5.389,06 

 
 

 
PERSONALE 

 

Costi del Personale 

Consuntivo 2022 Consuntivo 2023 Variazioni 

€  626.795,60 € 591.301,62                   -€ 35.493,98 

 
Il costo consuntivo 2022  si riferisce a n. 14 dipendenti . Il costo consuntivo 2023 si riferisce a n. 13 

dipendenti fino al 30.4.2023. Dall’1.5.2023 si è aggiunta in organico 1 dipendente con contratto di 

apprestato.     

I Costi 2023 comprendono gli importi relativi agli stipendi, ai contributi, agli oneri sociali e 

assistenziali, accantonamenti e rivalutazioni del TFR e comprendono altresì le erogazioni previste 

dal contratto integrativo aziendale (indennità di mensa e welfare aziendale).  

 

 

il Costo del Personale, collocato nella voce Costi di struttura, è in realtà sostenuto in misura 

rilevante, per la realizzazione diretta di servizi, progetti ed iniziative e non quindi solo per il 

                                                 
3 Rif. Delibera della CCIAA n. 33/2020 a seguito del Decreto MISE del 19.12.19 
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funzionamento/struttura interni dell’Azienda. A tal proposito si evidenzia nella seguente tabella la 

suddivisione dei costi del personale per attività e servizi erogati. 

VOCI DI COSTO DIRETTI
Consuntivo 

2022
Consuntivo 

2023

Servizi 
formativi e 

assistenza alle 
imprese

Servizi di 
promozione alla 

Imprese, Registro 
Imprese, Servizi 

Commerciali

Attività e servizi 
per la Camera di 
Commercio di 

Bologna

Costi di struttura 
non ripartibili sui 
singoli progetti

B.8 COSTI DI STRUTTURA

Personale 626.796 591.302 96.885 176.294 208.240 109.883  

 

FUNZIONAMENTO 
 

Funzionamento Consuntivo 2022 Consuntivo 2023 Variazioni 

 Prestazione di servizi € 37.620,48 € 37.499,57   - € 120,91 

 Locazione e Spese condominiali € 19.532,07 € 19.532,07   = 

 Oneri diversi di gestione € 4.521,24 € 5.468,18   +         € 946,94 

 
Le spese di funzionamento totali sono pari ad euro € 62.499,82. La tabella di seguito indica il 

confronto anche con il Budget Previsionale 2023. 

Spese di funzionamento 

Consuntivo 2022 Previsionale 2023 Consuntivo 2023 

 

61.674 € 63.418 € 62.500 € 

 

  

Ammortamenti e 
accantonamenti 

Consuntivo 2022 Consuntivo 2023 Variazioni 

€ 397,80    € 397,80    = 

 

In quest’area sono presenti i costi per gli ammortamenti. 

Nella tabella seguente si evidenzia il totale B dei costi di struttura. 

 

TOTALE B COSTI DI 
STRUTTURA 

Consuntivo 2022 Consuntivo 2023 Variazioni 

€ 705.515,27 € 665.458,26   € - 40.057,01 
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Per l’esame delle singole voci di bilancio è disponibile il dettaglio Allegato H.   

 
 

TOTALE C -  COSTI ISTITUZIONALI 
 
Il totale dei Costi istituzionali derivanti dalle attività formative, seminariali e di promozione alle 

imprese  è di euro  202.190,12   

 

Costi istituzionali 
Consuntivo 

2022 
Consuntivo 

2023 
Variazioni 

Spese per docenza/formazione € 121.041,58 € 154.348,86 +€ 33.307,28 

Spese Istituzionali e materiale per 
progetti e iniziative 

€    72.452,08 €    6.760,34 -€ 65.691,74 

Spese per gestione/affitto Spazi per 
iniziative istituzionali  

€  40.459,90   €  29.049,9   -€ 11.410,00 

Spese per servizi commerciali / 
informatici 

€  2.859,80 €  2.886,03 € 26,23 

Altri Servizi a chiamata  € 9.144,99 € 9.144,99 

Totale  € 236.813,36  € 202.190,12   -€ 34.623,24 

 

 

Le Spese per progetti ed iniziative variano in funzione dei Progetti assegnati dalla Camera di 

Commercio, in funzione degli affidamenti esterni e/o della possibilità di gestire gli affidamenti con 

risorse interne del CTC. 

Nel dettaglio Allegato A sono descritti gli ambiti di intervento e di attività del CTC per l’anno 2023 

che riassumono una attività complessiva nell’ambito formativo, seminariale e di orientamento: 

Attività formativa e seminariale realizzata n. 121 tipologie di eventi 

Partecipanti n. 10.169 - Ore formazione erogate 2.436 - Incontri realizzati 1.145 

 

 



CTC 

CENTRO TECNICO DEL COMMERCIO 
DELLA CAMERA DI COMMERCIO DI BOLOGNA 

Relazione Illustrativa e Bilancio Consuntivo 2023 

 

 10 

RISULTATO D’ESERCIZIO 
 
Il risultato della gestione corrente al netto delle imposte Irap e IRES per euro 4.102,00 chiude con 
un parziale di euro 4.413,20 a cui si aggiungono Sopravvenienze Attive per euro 49.199,50 
portando l’Avanzo di gestione (risultato d’esercizio 2023) a  € 53.612,94.   
 

 Consuntivo 2022 Consuntivo 2023 Variazione 

Risultato gestione 
corrente (A-B-C) 

€  1.634,20   €  4.413,44     + 2.779,24 

Gestione finanziaria €  0,0   €  0,0   // 

Gestione straordinaria € 0,0   € 49.199,50   + 49.199,50   

Rettifiche valori att. fin. € 0,0 € 0,0 // 

Risultato economico 
d’esercizio 

€ 1.634,20   € 53.612,94   € + 51.978,74 

 
 
 

Il presente documento, nel recepire le indicazioni previste dal D.P.R. 254/2005 fornisce 

informazioni atte ad illustrare i risultati raggiunti nell’esercizio 2023 in relazione alle priorità 

strategiche contenute nella relazione programmatica/piano delle performance dell’Ente camerale e 

sulla base del programma di attività deliberati dall’Azienda Speciale. 

Come previsto dall’art. 16 dello Statuto del CTC, deve essere sottoposto all’approvazione del 

Consiglio camerale quale allegato al bilancio dell’Ente. 

 

 

 

 
                                                         Il Presidente 

Dott. Ivan Olgiati 

                              Firmato 
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ATTIVO

A) IMMOBILIZZAZIONI
a) immateriali

software
altre

TOTALE IMMOBILIZZAZIONI IMMATERIALI 0,00 0,00

b) Materiali
Impianti
Attrezzature non informatiche 63,75 21,25
Attrezzature informatiche 927,33 572,03
Arredi e mobili

TOTALE IMMOBILIZZAZIONI MATERIALI 991,08 593,28

TOTALE IMMOBILIZZAZIONI 991,08 593,28

B) ATTIVO CIRCOLANTE
c) Rimanenze

Servizi in corso d'esecuzione 3.347,20 0,00
TOTALE RIMANENZE 3.347,20 0,00

d) Crediti di funzionamento ENTRO 12 MESI OLTRE 12 MESI ENTRO 12 MESI OLTRE 12 MESI

Crediti verso CCIAA 480.000,00 480.000,00
Crediti verso dipendenti
Crediti diversi 85,07 38,00 14,67 19,00
Verso clienti 113.475,40 157.477,73
Erario c/IVA 25.657,00 9.468,00
Credito Ires da riportare 19.200,00 16.546,00
Credito IRAP da riportare 2.690,00 0,00
Credito v/erario per ritenute su riv.TFR 5.193,79
Crediti tributari 19,00 744,00 19,00 744,00

TOTALE CREDITI DI FUNZIONAMENTO 641.908,47 669.482,19

e) Disponibilità liquide
Banca c/c 168.622,19 168.452,74
Cassa 0,00 0,00

TOTALE DISPONIBILITA' LIQUIDE 168.622,19 168.452,74

TOTALE ATTIVO CIRCOLANTE 813.877,86 837.934,93

C) RATEI E RISCONTI ATTIVI

Ratei attivi
Risconti attivi 190,68
Costi anticipati 7.835,00

TOTALE RATEI E RISCONTI ATTIVI 190,68 7.835,00

TOTALE ATTIVO 815.059,62 846.363,21

D) CONTI D'ORDINE
Beni di terzi in comodato 46.455,03 83.341,55

TOTALE GENERALE 861.514,65 929.704,76

ALLEGATO I

STATO PATRIMONIALE AL 31/12/2023

CENTRO TECNICO DEL COMMERCIO
AZIENDA SPECIALE DELLA CAMERA DI COMMERCIO DI BOLOGNA

VALORI AL 31/12/2022 VALORI AL 31/12/2023

 



CTC 

CENTRO TECNICO DEL COMMERCIO 
DELLA CAMERA DI COMMERCIO DI BOLOGNA 

Relazione Illustrativa e Bilancio Consuntivo 2023 

 

 12 

PASSIVO

A) PATRIMONIO NETTO
Fondo dotazione patrimoniale 30.000,00 100.000,00
Fondo acquisizioni patrimoniali
Avanzo/Disavanzo economico 1.634,20 53.612,94

TOTALE PATRIMONIO NETTO 31.634,20 153.612,94

B) DEBITI DI FINANZIAMENTO

Mutui passivi
Prestiti e anticipazioni passive

TOTALE DEBITI DI FINANZIAMENTO 0,00 0,00

C) TRATTAMENTO DI FINE RAPPORTO

Fondo trattamento di fine rapporto 437.010,47 447.526,95

TOTALE F.DO TRATTAMENTO FINE RAPPORTO 437.010,47 447.526,95

D) DEBITI DI FUNZIONAMENTO ENTRO 12 MESI OLTRE 12 MESI ENTRO 12 MESI OLTRE 12 MESI

Debiti V/fornitori 81.062,93 64.697,42
Debiti verso CCIAA 1.490,74 1.567,46
Debiti tributari e previdenziali 74.899,10 51.061,08
Debiti V/dipendenti 104.725,87 60.016,34
Debiti V/organismi istituzionali 34.957,74 6.791,60
Debiti diversi 917,45 1.051,18
Clienti conto anticipi 40.800,00 52.500,00

TOTALE DEBITI DI FUNZIONAMENTO 338.853,83 237.685,08

E) FONDI PER RISCHI ED ONERI

Fondo imposte in contenzioso
Altri fondi 7.500,00 7.500,00

TOTALE FONDI PER RISCHI ED ONERI 7.500,00 7.500,00

F) RATEI E RISCONTI PASSIVI

Ratei passivi
Risconti passivi 61,12 38,24

TOTALE RATEI E RISCONTI PASSIVI 61,12 38,24

TOTALE PASSIVO 783.425,42 692.750,27

TOTALE PASSIVO E PATRIMONIO NETTO 815.059,62 846.363,21

G) CONTI D'ORDINE
CCIAA c/beni in comodato 46.455,03 83.341,55

TOTALE GENERALE 861.514,65 929.704,76

CENTRO TECNICO DEL COMMERCIO
AZIENDA SPECIALE DELLA CAMERA DI COMMERCIO DI BOLOGNA

CTC

STATO PATRIMONIALE AL 31/12/2023

VALORI AL 31/12/2022 VALORI AL 31/12/2023

ALLEGATO I
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ALLEGATO H

VALORI AL 31/12/2022 VALORI AL 31/12/2023 DIFFERENZA

A) RICAVI ORDINARI

1) Proventi da servizi 161.240,20 195.099,80 33.859,60

2) Altri proventi 302.699,75 196.939,14 -105.760,61

3) Contributi da organismi comunitari 0,00

4) Contributi regionali o da altri enti pubblici 0,00

5) Altri contributi 22,88 22,88 0,00

6) Contributo della Camera di Commercio 480.000,00 480.000,00 0,00

TOTALE (A) 943.962,83 872.061,82 -71.901,01

B) COSTI DI STRUTTURA

7) Organi istituzionali 16.648,08 11.259,02 -5.389,06

8) Personale

a) competenze al personale 422.116,86 422.215,36 98,50

b) oneri sociali 130.864,90 130.620,45 -244,45

c) accantonamento al T.F.R. 73.047,45 37.185,33 -35.862,12

d) altri costi 766,39 1.280,48 514,09

9) Funzionamento

a) Prestazioni di servizio 37.620,48 37.499,57 -120,91

b) godimento di beni di terzi 19.532,07 19.532,07 0,00

c) oneri diversi di gestione 4.521,24 5.468,18 946,94

10) Ammortamenti e accantonamenti 

a) immobilizzazioni immateriali 0,00 0,00 0,00

b) immobilizzazioni materiali 397,80 397,80 0,00

c) svalutazione crediti 0,00

d) fondi rischi e oneri 0,00 0,00 0,00

TOTALE (B) 705.515,27 665.458,26 -40.057,01

C) COSTI ISTITUZIONALI

11) Spese per progetti ed iniziative 236.813,36 202.190,12 -34.623,24

TOTALE (C) 236.813,36 202.190,12 -34.623,24

TOTALE DELLA GESTIONE CORRENTE (A - B - C)  1.634,20 4.413,44 2.779,24

D) GESTIONE FINANZIARIA 

12) Proventi finanziari 0,00 0,00 0,00

13) Oneri finanziari 0,00 0,00 0,00

RISULTATO GESTIONE FINANZIARIA 0,00 0,00 0,00

E) GESTIONE STRAORDINARIA

14) Proventi straordinari 0,00 49.199,50 49.199,50

15) Oneri straordinari 0,00 0,00 0,00

RISULTATO GESTIONE STRAORDINARIA 0,00 49.199,50 49.199,50

F) RETTIFICHE DI VALORE ATTIVITÀ FINANZIARIE

16) Rivalutazione attivo patrimoniale 0,00 0,00 0,00

17) Svalutazione attivo patrimoniale 0,00 0,00 0,00

DIFFERENZA RETTIFICHE DI VALORE ATTIVITÀ FINANZIARIE 0,00 0,00 0,00

AVANZO/DISAVANZO 1.634,20 53.612,94 51.978,74

CONTO ECONOMICO AL 31/12/2023

CENTRO TECNICO DEL COMMERCIO
AZIENDA SPECIALE DELLA CAMERA DI COMMERCIO DI BOLOGNA

 



CTC 

CENTRO TECNICO DEL COMMERCIO 
DELLA CAMERA DI COMMERCIO DI BOLOGNA 

Relazione Illustrativa e Bilancio Consuntivo 2023 

 

 14 

A) RICAVI ORDINARI

1) Proventi da servizi 195.099,80
Ricavi per corsi a catalogo 40.975,00
Ricavi per corsi a commessa 141.687,00
Esistenza iniziale servizi in corso su ordinazione -3.347,20
Servizi commerciali 10.605,00
Ricavi da spedizioni 5.180,00

2) Altri proventi o rimborsi 196.939,14
Rimborsi spese bollo 112,00
Altri rimborsi 64,34
Sopravvenienze attive ordinarie 184,18
Arrotondamenti attivi 11,75
Altri proventi CCIAA BO incr. dir. ann. 2.459,01
Ricavi per corsi realizzati per CCIAA BO 42.783,60
Ricavi per servizio di accoglienza al pubblico 89.824,26
Ricavi per servizi digitali SPID 61.500,00

3) Contributi da organismi comunitari 0,00
Contributi da organismi comunitari

4) Contributi regionali o da altri enti pubblici 0,00
Ricavi per corsi finanziati
Contributo della regione Emilia-Romagna

5) Altri contributi 22,88
Contributo c/impianti esenti 22,88

6) Contributo della Camera di Commercio 480.000,00
Contributo annuale della cciaa di bologna 480.000,00

TOTALE  (A) 872.061,82

DETTAGLIO ALLEGATO H AL 31.12.2023

CTC
CENTRO TECNICO DEL COMMERCIO

AZIENDA SPECIALE DELLA CAMERA DI COMMERCIO DI BOLOGNA
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B) COSTI DI STRUTTURA

7) Organi istituzionali 11.259,02
Compensi al collegio sindacale 10.331,69
Rimborsi spese collegio sindacale 927,33

8) Personale 591.301,62
a) competenze al personale 422.215,36
Stipendi impiegati 385.493,89
Quota ferie e permessi 36.721,47
b) oneri sociali 130.620,45
Contributi inps su stipendi impiegati 111.483,76
Contributi ente bilaterale 345,36
Contributi fondest 1.520,00
Premi inail 2.584,24
Quota contributi su ferie e permessi 10.877,09
Titoli di legittimazione TUIR   3.410,00
Contributi QUADIR 50,00
Contributi QUAS 350,00
c) accantonamento al T.F.R. 37.185,33
Accantonamento al f.do t.f.r. impiegati 37.185,33
d) altri costi 1.280,48
Rimborsi spese dipendenti 1.280,48

9) Funzionamento 62.499,82
a) prestazioni di servizi 37.499,57
Contratti di manutenzione periodica 5.219,64
Assicurazioni 7.832,68
Spese bancarie 1.094,32
Spese per assistenza legale 3.958,76
Spese per assistenza fiscale 8.512,00
Spese per consulenza del lavoro 7.188,47
Spese per Servizio di Prevenzione / SPP 2.200,00
Visite ed esami medici dipendenti 955,50
Spese per aggiornamento e formazione del personale dipendente 470,00
Servizi vari 68,20
b) godimento di beni di terzi 19.532,07
Locazioni passive 11.415,06
Spese Condominiali 8.117,01
c) oneri diversi di gestione 5.468,18
Materiale di cancelleria 1.105,69
Altre imposte deducibili 18,00
Valori bollati 238,00
Arrotondamenti passivi 4,49
Ires 2.654,00
Irap 1.448,00

10) Ammortamenti e accantonamenti 397,80
a) immobilizzazioni immateriali 0,00
b) immobilizzazioni materiali 397,80
Quota amm.to attrezzature informatiche 355,30
Quota di amm.to costruzioni leggere 42,50
c) svalutazione crediti 0,00
d) fondi rischi e oneri 0,00

TOTALE  (B) 665.458,26  
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C) COSTI ISTITUZIONALI

11) Costi per progetti e iniziative 202.190,12
Docenti occasionali 6.303,65
Docenti con partita iva 148.045,21
Spese viaggio, vitto ed alloggio per trasferte collaboratori 18,35
Servizi vari commerciali 73,88
Spese per certificazioni    1.150,00
Spese per progetti ed iniziative 400,00
Materiale per progetti ed iniziative 265,65
Spese sussidi tecnici e serv.complem. 407,35
Spese gestione sistemi informatici 1.318,57
Acquisizione dati commerciali 1.567,46
Altri servizi a chiamata per progetti e iniziative 9.144,99
Noleggi sale attrezzate 29.049,90
Iva indetraibile per pro-rata annuale 4.445,11

TOTALE  (C) 202.190,12

TOTALE DELLA GESTIONE CORRENTE   (A - B - C) 4.413,44

D) GESTIONE FINANZIARIA

12) Proventi finanziari 0,00

13) Oneri finanziari 0,00

TOTALE (D) 0,00

E) GESTIONE STRAORDINARIA

14) Proventi straordinari 49.199,50

Altre sopravvenienze attive straordinarie 49.199,50

15) Oneri straordinari 0,00

TOTALE (E) 49.199,50

F) RETTIFICHE DI VALORE ATTIVITÀ FINANZIARIE

16) Rivalutazione attivo patrimoniale 0,00

17) Svalutazione attivo patrimoniale 0,00

TOTALE (F) 0,00

AVANZO / DISAVANZO

TOTALE COSTI 867.648,38

TOTALE RICAVI 921.261,32

DIFFERENZA D'ESERCIZIO 53.612,94  
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CENTRO TECNICO DEL COMMERCIO 

AZIENDA SPECIALE DELLA CAMERA DI COMMERCIO DI BOLOGNA 

 

 

 

RELAZIONE PROGETTI ALLEGATO A 

INDICATORI ALLEGATO B 
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ALLEGATO A AREA FORMAZIONE 

La formazione è l’elemento collante e cardine di tutte le differenziate attività e i servizi erogati dal 

CTC.   La formazione è punto fermo nella mission aziendale. È il settore di attività prevalente.  

Comprende azioni di orientamento e accompagnamento al lavoro, perfezionamento manageriale, 

supporto alle competenze professionali, azioni di informazione, divulgazione, autoformazione, 

autoapprendimento ecc. 

L’Azienda Speciale nel 2023 ha operato all’interno degli ambiti definiti strategici dalla Camera di 
Commercio di Bologna ed evidenziati nella “Relazione previsionale e programmatica 2023”, 
occupandosi della realizzazione di progetti e iniziative che riassumono una attività complessiva 

nell’ambito formativo, seminariale e di orientamento rivolta a n. 10.169 Partecipanti, per n. 2.436 

ore di formazione erogate e n.  1.145  Incontri realizzati.  

Ciò ha richiesto un’intensa attività di analisi dei fabbisogni e di progettazione, al fine di proporre 

soluzioni personalizzate sulle esigenze dei potenziali committenti e specifici per il territorio. 

Anche il raccordo con altri Enti e Istituzioni è risultato fondamentale per l’Azienda Speciale, sia per 
favorire la sinergia con il territorio, sia per creare nuove collaborazioni che hanno consentito al 

CTC di ampliare e rafforzare la propria offerta nei confronti del target di riferimento. 

 

Vediamo nel dettaglio tutti gli ambiti di intervento e di attività del CTC per l’anno 2023  

1) Formazione a mercato: catalogo, su misura per le organizzazioni e 

istituzionale 

2) Progettazione, coordinamento e gestione di iniziative specifiche in ambito 

orientamento al lavoro e alle professioni per il sistema camerale regionale  

3) Supporto iniziative e progetti specifici per la Camera di commercio di 

Bologna  

4) Coordinamento dei Progetti e delle iniziative dell’area Orientamento al 
Lavoro e alle professioni per la Camera di commercio di Bologna 

5) Progettazione e gestione del programma dei seminari della Camera di 

commercio di Bologna 
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1) Formazione a mercato: catalogo, su misura per le organizzazioni e 

istituzionale 
L’attività formativa a mercato, escluso il sistema camerale, del CTC per il 2023 ha visto la 

realizzazione di: 

 Corsi per agenti d'affari in mediazione immobiliare - Formazione specifica e connessa alla 

Legge n. 39 del 3/2/1989 sulla professione del Mediatore- n. 3 edizioni terminate nel 2023 

+ n.3 edizioni attivate a fine 2023 

 Progetti di formazione su commessa per aziende e organizzazioni – nello specifico: 

AZIENDA PROGETTO TARGET 

   

CNS - CONSORZIO NAZIONALE 
SERVIZI Soc. Coop. 

Programma Formativo di 
sviluppo delle competenze 
amministrative, contabili e 
Finanziarie 

Operativi e Responsabili di 
area 

ACCREDIA  Rethinking people & team 
performance: il valore del "fare 
insieme"   

Manager e responsabili di 
area 

BPER BANCA - MODENA Leadership PATH Responsabili 

BPER BANCA - MODENA Convenzione per progetti di 
formazione trasversali per le 
filiali 

Personale di filiale 

BPER BANCA - MODENA LEADERSHIP INCLUSIVA Personale di filiale 

BPER BANCA - MODENA Progetto CLO Manager 

BPER BANCA - MODENA SUPPORTO AL CHANGE 
MANAGEMENT DIREZIONE 
CREDIT MANAGEMENT & 
WORKOUT 

Manager 

BPER BANCA - MODENA COLLABORATION & 
COORDINATING WITH OTHERS 
SVILUPPARE E POTENZIARE LE 
CAPACITÀ RELAZIONALI E 
DI COOPERAZIONE 

Manager 

VRV CONSULENZE SRL COMUNICAZIONE 
INTERPERSONALE EFFICACE 
Nuove competenze per essere 
efficaci nella comunicazione 
interpersonale 

Tutto l’ufficio 

ISTITUTO DEI CIECHI 
FRANCESCO CAVAZZA 

CENTRALINISTA - OPERATORE 
DELL'INFORMAZIONE NELLA 
COMUNICAZIONE 

Ragazzi con disabilità visiva 
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2) Progettazione e gestione di iniziative specifiche in ambito 

orientamento al lavoro e alle professioni per il sistema camerale 

regionale  
 

Il CTC conferma la sua esperienza di progettazione, erogazione e coordinamento di percorsi 

altamente qualificati nell’ambito dell’orientamento, delle competenze trasversali e 
dell’educazione imprenditoriale. Anche nel 2023 infatti sono state diverse le esperienze in tal 

senso realizzate per il sistema camerale regionale sia direttamente per singole Camere di 

commercio che attraverso la stretta e fattiva collaborazione con l’Unione regionale. 

Nello specifico sono stati avviati i seguenti progetti: 

- CAMERA DI COMMERCIO DI RAVENNA  

Pianificazione, analisi delle esigenze e progettazione di interventi organizzativi a supporto delle 

iniziative sui temi Orientamento, PCTO, Certificazione Competenze e Placement  

- CAMERA DI COMMERCIO DELLA ROMAGNA 

PERCORSO FORMATICO DI ORIENTAMENTOI AL LAVORO E ALLE PROFESSIONI E 

ALL’IMPRENDITORIALITÀ PER ISTITUTI SECONDARI DI PRIMO E SECONDO GRADO E ITS: 

PROGETTO CAMCOMLAB AUTOIMPRENDITORIALITA’ E START UP – Progettazione, erogazione e 

coordinamento di due percorsi di PCTO nelle classi degli Istituti Secondari di Secondo Grado della 

Regione per diffondere il tema dell’educazione imprenditoriale e dell’avvio di impresa.  

PROGETTO CAMCOMLAB CONOSCI TE STESSO E TROVA IL TUO CENTRO – Progettazione, 

erogazione e coordinamento di un percorso formativo di orientamento alla scelta consapevole per 

le classi seconde degli istituti secondari di primo grado. 

PROGETTO I SEGRETI DELLE COSE DI OGNI GIORNO – percorso laboratoriale di orientamento 

finalizzato alla scoperta delle diverse professioni.  

- UNIONCAMERE EMILIA ROMAGNA 

PROGETTO MINILAB – Progettazione, erogazione e coordinamento percorsi formativi di breve 

durata finalizzati all’orientamento in uscita per le classi quinte degli Istituti secondari di secondo 
grado. 
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3) Supporto iniziative e progetti specifici per la Camera di commercio di 

Bologna  

 
Il CTC ha supportato la Camera di commercio nella gestione dei seguenti progetti o iniziative: 

1) Coordinamento e supporto nella gestione di Bandi specifici: 

- BORSE DI STUDIO PER STUDENTI E STUDENTESSE ISCRITTI AL PRIMO ANNO DI ITS DI 

BOLOGNA 

- ALLINEAMENTO - BANDO CONTRIBUTI PER PROGETTI DI FORMAZIONE PER LO SVILUPPO 

DELLE COMPETENZE  

 

2) SOSTEGNO ALL’INTERNAZIONALIZZAZIONE DELLE IMPRESE all’interno del quale si è 
occupato di progettazione di interventi formativi e di interventi specifici di Export Check-up 

e Piani espero personalizzati 

 

3) FORMAZIONE PER IL PERSONALE DELLA CAMERA DI COMMERCIO DI BOLOGNA 

È stato realizzato un percorso formativo di aggiornamento in ambito Il Nuovo Codice degli Appalti  

 

 

4) Coordinamento Progetti di Orientamento al Lavoro e alle professioni 

per la Camera di commercio di Bologna 
 

Le iniziative, gli strumenti e i servizi informativi per promuovere e sviluppare i percorsi scolastici in 
alternanza e l'apprendistato, per aiutare chi deve scegliere il proprio percorso formativo, per 
favorire la transizione dei giovani al lavoro, per supportare l'incontro domanda-offerta di 
professionalità e competenze. Le iniziative organizzate nell’anno 2023 fanno riferimento alla 
seconda parte dell’a.s. 2022-2023 e alla prima parte dell’a.s. 2023-2024.  
Le attività erogate nell’a.s. 2022-2023 sono state progettate in continuità con l’a.s. precedente 
mentre per l’anno scolastico 2023-2024 sono state introdotte ulteriori linee strategiche che hanno 
portato ad cambiamento delle priorità di intervento che si identificano prevalentemente nelle 
seguenti linee progettuali: 
 

- CERTIFICAZIONE DELLE COMPETENZE  

- EDUCAZIONE IMPRENDITORIALE E SPORTELLO NUOVE IMPRESE 

- SUPPORTO ALLO SVILUPPO DEGLI ITS ACADEMY 

- AZIONI DI SISTEMA SUL TERRITORIO 

Nello specifico il CTC ha fornito supporto progettuale e organizzativo e di coordinamento 
dell’azienda  per: 

- Istituti secondari di PRIMO E SECONDO GRADO 

- Post Diploma 
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SECONDARIA DI SECONDO GRADO 
Per quanto riguarda gli Istituti secondari di secondo grado la Camera di commercio ha in essere 14 
convenzioni triennali con i seguenti Istituti, a cui il giorno 27 settembre 2023 si è svoltala riunione 
di presentazione delle nuove linee progettuali della Camera di commercio per l’anno scolastico 
2023-2024 (12 istituti partecipanti effettivi): 

- Liceo Galvani di Bologna 

- Istituto Keynes di Bologna 

- Istituto Archimede di San Giovanni in Persiceto 

- Istituto Mattei di San Lazzaro 

- Istituto Serpieri di Bologna 

- Istituto Salvemini di Casalecchio di Reno 

- Liceo Sabin di Bologna 

- Istituto Paolini Cassiano di Imola 

- Istituto Malpighi di Crevalcore 

- Liceo Righi di Bologna 

- Istituto Veronelli di Casalecchio di Reno 

- Istituto Rosa Luxemburg 

- Manfredo Tanari 

- Caduti della Direttissima 

WEBLAB e LABORATORI DELLA CAMERA DI COMMERCIO  

In riferimento all’anno scolastico 2022-2023 sono stati realizzati nel periodo gennaio-maggio 2023, 
con il supporto progettuale e organizzativo dell’azienda speciale CTC, i seguenti WEBLAB o LAB a 
favore degli Istituti convenzionati che ne hanno fatto richiesta: 

1) AUTOIMPRENDITORIALITA’, IMPRENDITIVITA’, LE COMPETENZE NEL CV E IL COLLOQUIO 

2) INTERNAZIONALIZZAZIONE DELLE IMPRESE: DOCUMENTI E CERTIFICATI PER 

L’ESPORTAZIONE 

3) LA NASCITA DI UNA IMPRESA E LA START-UP INNOVATIVA 

 
Resoconto: 

ISTITUTO TEMA N. ALUNN* MODALITA’ 
MANFREDO TANARI AUTOIMPRENDITORIALITA’ 50 LEPIDO 

MANFREDO TANARI START UP 40 ISTITUTO 

MANFREDO TANARI COMMERCIO ESTERO 50 LEPIDO 

MALPIGHI CREVALCORE CV 100 ISTITUTO 

MALPIGHI CREVALCORE COLLOQUIO 100 ONLINE 

MALPIGHI CREVALCORE COMMERCIO ESTERO 40 ONLINE 

MALPIGHI CREVALCORE START UP 40 ISTITUTO 

SERPIERI AUTOIMPRENDITORIALITA’ 100 ONLINE 

SERPIERI CV 70 ONLINE 

SERPIERI COLLOQUIO 10 ONLINE 

SCAPPI AUTOIMPRENDITORIALITA’ 20 ISTITUTO/ONLINE 



CTC 

CENTRO TECNICO DEL COMMERCIO 
DELLA CAMERA DI COMMERCIO DI BOLOGNA 

Relazione Illustrativa e Bilancio Consuntivo 2023 

 

 23 

SCAPPI COMMERCIO ESTERO 20 ONLINE 

SCAPPI START UP 20 ISTITUTO 

ROSA LUXEMBURG AUTOIMPRENDITORIALITA’ 140 ISTITUTO 

ROSA LUXEMBURG CV 131 ISTITUTO 

ROSA LUXEMBURG COLLOQUIO 120 ISTITUTO 

ROSA LUXEMBURG COMMERCIO ESTERO 51 ISTITUTO 

ROSA LUXEMBURG START UP  131 ISTITUTO 

PAOLINI CASSIANO AUTOIMPRENDITORIALITA’ 100 ONLINE 

PAOLINI CASSIANO CV 60 ISTITUTO 

PAOLINI CASSIANO COLLOQUIO 60 ISTITUTO 

PAOLINI CASSIANO COMMERCIO ESTERO 20 ONLINE 

PAOLINI CASSIANO START UP 60 ISTITUTO 

SALVEMINI AUTOIMPRENDITORIALITA’ 100 ISTITUTO 

SALVEMINI CV 60 ISTITUTO 

SALVEMINI COLLOQUIO 60 ISTITUTO 

SALVEMINI COMMERCIO ESTERO 60 ISTITUTO 

SALVEMINI START UP 40 ISTITUTO 

KEYNES AUTOIMPRENDITORIALITA’ 40 LEPIDO 

KEYNES CV 140 ISTITUTO 

KEYNES COLLOQUIO 140 ONLINE 

KEYNES COMMERCIO ESTERO 40 LEPIDO 

VERONELLI AUTOIMPRENDITORIALITA’ 120 LEPIDO 

VERONELLI CV+COLLOQUIO 120 LEPIDO 

MATTEI AUTOIMPRENDITORIALITA’ 120 ISTITUTO 

MATTEI CV 100 ISTITUTO 

MATTEI COMMERCIO ESTERO 60 ISTITUTO 

GALVANI AUTOIMPRENDITORIALITA’ 3 ISTITUTO 

GALVANI CV 3 ISTITUTO 

GALVANI COLLOQUIO 3 ISTITUTO 

GALVANI START UP 3 ISTITUTO 

 
Per un totale di indicativamente 2745 ragazzi  coinvolti e 45 insegnanti 
I docenti hanno espresso pareri positivi sui laboratori preferendo la modalità in presenza. 

PROGETTO CHE BELLA IMPRESA  

Anche per l’anno scolastico 2022-2023 il CTC ha fornito  il supporto progettuale e organizzativo al 
progetto “Che bella impresa! PCTO di indicativamente 30 ore interattivo e dinamico finalizzato a 
far vivere al gruppo classe l’esperienza della creazione di una idea imprenditoriale.  
Descrizione del progetto: Il progetto prevede un forte coinvolgimento preliminare dei/delle 
referenti di progetto e degli/delle insegnanti impegnate nel percorso, al fine di concordare i diversi 
obiettivi e scadenzare le attività.  
I temi cardine sono 4: 
- Value proposition 
- Targetizzazione e definizione del mercato di riferimento 
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- Gli elementi costitutivi del Business Model Canvas 
- La presentazione del proprio progetto attraverso l’elevator pitch 
Ognuno di questi aspetti viene approfondito dal gruppo classe attraverso materiale multimediale e 
a dispense che permettono di comprendere adeguatamente il tema a cui fa riferimento. 
Parallelamente vengono realizzati degli incontri con professionisti (in presenza o a distanza) per 
lavorare concretamente sull’argomento e definirlo all’interno dell’idea imprenditoriale. Tale 
momento si configura come un tutoraggio attivo.  
Resoconto: 

CLASSE ISTITUTO 

1 Salvemini Casalecchio 

1 Malpighi Crevalcore 

1 Rosa Luxemburg 

1 Serpieri 

1 Paolini Cassiano 

 
Per un totale di indicativamente 120 ragazz* coinvolti e 6 insegnanti. 

Premio STORIE DI ALTERNANZA 

La Camera di Commercio di Bologna ha aderito alla sesta edizione del Premio “Storie di 
alternanza”. L’ Aziende Speciale CTC ha supportato la Camera di commercio nel processo di 
Istruttoria delle domande e ha partecipato alla commissione. I vincitori della sesta edizione 
(ottobre 2023) sono stati: 
Liceo Scientifico Leonardo da Vinci con il progetto TerraViva: un progetto che apre la mente 
Primo Classificato categoria Licei (premio 3.000,00 Euro) 
IIS ARCHIMEDE con il progetto Théatralisons! – teatro in lingua francese 
Secondo classificato categoria Licei (premio 1.500,00 Euro) 
Liceo Scientifico Leonardo da Vinci con il progetto Laboratori artistico-espressivi in ludoteca 
Terso classificato categoria Licei (premio 500,00 Euro) 
IIS Pacio Sirani con il progetto con il progetto Pacio Sirani TG  
Primo classificato categoria Istituti tecnici e professionali (premio 3.000,00 Euro) 
I.T.C.S. G.SALVEMINI con il progetto BUS BRAIN  
Secondo classificato categoria Istituti tecnici e professionali (premio 1.500,00 Euro) 
ITC Rosa Luxemburg con il progetto La Certosa per i vivi  
Terzo classificato (premio 500,00 Euro) 
ITC Rosa Luxemburg con il progetto A BALUSS- Impresa simulata 
Primo classificato categoria Progetti di educazione finanziaria e/o all’imprenditorialità (premio 
3.000,00 Euro) 
I.I.S. "ENRICO MATTEI" Scuola diffusa: agire per l'ambiente. 
Secondo classificato categoria Progetti di educazione finanziaria e/o all’imprenditorialità (premio 
1.500,00 Euro) 
ITC Rosa Luxemburg con il progetto Che bella impresa  
Terzo classificato categoria Progetti di educazione finanziaria e/o all’imprenditorialità (premi 
500,00 Euro) 
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Il giorno 15 novembre 2023, con il supporto progettuale e organizzativo dell’azienda speciale CTC, 
la Camera di commercio e il Presidente Veronesi hanno premiato i vincitori all’interno dell’evento 
organizzato per l’occasione: PREMIO STORIE DI ALTERNANZA: STORYTELLING NEI PCTO (60 ragazzi 
e 16 insegnanti presenti 

 
 

PROGETTO BIENNALE SAN PATRIGNANO – ISTITUTO SIRANI 

Continua nella sua seconda e ultima annualità il Progetto realizzato, nel quadro del Fondo di 
Perequazione e con il coordinamento di Unioncamere Emilia Romagna, dall’Istituto Sirani.  
Descrizione del progetto: Il progetto “T.O.P tutor per l’orientamento e la prevenzione” iniziativa di 
PCTO che nasce dalla collaborazione tra Ministero dell’Istruzione, Università, Ufficio Scolastico 
Regionale per l’Emilia-Romagna, UNIONCAMERE Emilia-Romagna e San Patrignano. L’obiettivo del 
progetto è duplice: prima di tutto far riflettere i ragazzi, attraverso la modalità partecipativa ed 
esperienziale promossa dai tutor di San Patrignano, sul tema delle dipendenze e successivamente 
di coinvolgere il gruppo su attività di progettazione attiva di iniziative di prevenzione rivolte ai 
coetanei. Nella versione rinnovata e proposta a partire dall’anno scolastico 2021-2022 viene dato 
risalto alla possibilità di rendere l’Istituto “scuola polo” in modo da coordinare una serie di attività 
proposte nell’ambito della prevenzione per gli Istituti dell’area metropolitana. 
Nel corso dell’anno scolastico 2023-2023 le classi coinvolte hanno portato a termine il progetto 
realizzando altresì il giorno 6 giugno 2023 un evento di prevenzione rivolto ad una classe 
dell’Istituto secondario di primo grado Guinizzelli.  
Sono stati coinvolti un totale di indicativamente 20 ragazzi coinvolti e 2 insegnanti. 

CAMCOMLAB  

Sono stati proposti e realizzati, per il secondo anno consecutivo i progetti di educazione 
imprenditoriale:  
START-UP: TRA INNOVAZIONE TRADIZIONE E DIGITALE, DURATA: 10 ore suddivise in 3 incontri e in 
attività autonome 
AUTOIMPRENDITORIALITA' E IMPRENDITIVITA', DURATA: 10 ore suddivise in 3 incontri e in attività 
autonome 
 
Resoconto: 
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CLASSE ISTITUTO  

1 Crescenzi Pacinotti 1 Autoimprenditorialità e 1 Start up 

3 Malpighi Crevalcore 3 Autoimprenditorialità 

1 Rosa Luxemburg 1 Start up 

1 Keynes 2 Autoimprenditorialità e 2 Start up 

 
Per un totale di indicativamente 240 ragazzi  coinvolti e 12 insegnanti 
Alcuni feedback sono stati: 

- Percorsi ben strutturati ed organizzati, adatti soprattutto ad una utenza delle classi quarte 

e quinte 

- Riesce a coinvolgere gli studenti e farli lavorare in gruppi 

- Ritengo il progetto d'ausilio allo sviluppo delle soft skills da parte degli studenti.  

 
SCUOLA PROFESSORI ALUNNI PRESIDI/ISTITUZIONI 

ARCHIMEDE  BERGAMINI 6 TINAGLIA 

DA VINCI  BARBONI 2  

DA VINCI  MARZOCCHI 2  

ROSA LUXEMBURG MARINO 5  

ROSA LUXEMBURG ROSSI-
VECCHI 

1  

ROSA LUXEMBURG PERLINI 
FUSAROLI 

2  

MATTEI LAGHI 2  

SALVEMINI MARRAMO 4  

SIRANI BORTOLI 4  

 

RETI DI SCUOLE 

 
Per la Rete ITE, progetto Simulimpresa, sono stati realizzati: 
12 gennaio 2023 – Benassai – Panoramica Export e Internazionalizzazione – 220 partecipanti 
18 gennaio 2023 – Borghi – PIVA e CF – 220 partecipanti 
23 febbraio 2023 – Borgatti – Certificati di origine – 30 partecipanti 
 

E’ stato inoltre erogato, nell’ambito del progetto CM Simulimpresa, il progetto Lezione 
Olivettiane  
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UN CICLO DI WORKSHOP finalizzati a presentare agli studenti strumenti e metodi per la gestione 
della presenza online (dal sito ai social, dall’e-commerce ai market places) di un’azienda così da 
accrescere le competenze in chiave di opportunità lavorativa. 
Sono stati messi a disposizione del materiale formativo direttamente tramite piattaforma online. 
Sono state erogati tre percorsi formativi individuati, tra i molti, significativi per il percorso in 
essere. 
 

Mentre per tutte le RETI nelle giornate 14, 17 E 19 aprile 2023 sono stati realizzati incontri 
specifici per presentare i dati EXCELSIOR per rete e settore (attività rivolta al POST DIPLOMA). 
 

La Camera di commercio ha inoltre continuato, con il supporto progettuale e organizzativo 
dell’azienda speciale CTC, la sua attività di divulgazione sul tema nazionale della CERTIFICAZIONE 
DELLE COMPETENZE. 
Tra le funzioni delle Camere di commercio sono presenti anche quelle relative all’informazione e 
all’orientamento a supporto dell’individuazione di modelli per la certificazione delle competenze, 
anche mediante accordi di collaborazione con i soggetti pubblici e organizzazioni/enti di 
rappresentanza.  Nell’attuale contesto formativo e professionale risulta di particolare importanza 
sviluppare strumenti che consentano di valutare, in maniera affidabile ed oggettiva, le 
competenze di studenti e lavoratori al fine di perseguire maggiore trasparenza nel mercato del 
lavoro e finalizzare con maggiore efficacia il rapporto tra domanda e offerta di professionalità.  La 
Camera di commercio di Bologna ha aderito alle linee progettuali promosse da Unioncamere che 
ha lo scopo di incentivare lo sviluppo e l’adozione di sistemi di identificazione e valutazione delle 
competenze in specifici ambiti economici o per filiera produttiva, finalizzati al riconoscimento 
imparziale delle conoscenze e delle abilità acquisite dalle figure professionali. 
Come da indicazioni nazionali: 

- È stato attivato il Tavolo Territoriale per la certificazione delle competenze in ambito 

Turismo con la partecipazione dei due Istituti del territorio (Scappi e Veronelli), l’Ufficio 
Scolastico Territoriale e la sezione FIPE e Federalberghi locale.  

- Sono state contattati i due istituti aderenti alla sperimentazione TAM tessile e MODA 

ovvero: IIS Malpighi Crevalcore e IPSAS Aldrovandi Rubbiani con cui a settembre verrà 

organizzato il primo incontro del Tavolo di lavoro  

- È stato contatto e informato l’Istituto Serpieri per la possibile adesione (per l’a.s. 2023 -

2024) alla sperimentazione nazionale in ambito Agrario e Agroalimentare  

- Sono stati contatti gli Istituti per il progetto Meccatronica  

 
Elenco incontri/eventi dei singoli tavoli: 
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Anno di riferimento: Settore certificazione: Data dell 'incontro: Incontro dell 'anno numero:

2022 Turismo 21/12/2022 2

2023 Turismo 22/03/2023 3

2023 Tessile Abbigliamento Moda 21/09/2023 1

2023 Agricoltura e agroindustria 19/09/2023 1

2023 Tessile Abbigliamento Moda 27/10/2023 2

2023 Turismo 28/10/2023 4

2023 Tessile Abbigliamento Moda 29/10/2023 3

2023 Meccatronica 30/10/2023 1

2023 Agrario 31/10/2023 2

2023 Cittadinanza 01/11/2023 2

2023 Cittadinanza 27/09/2023 1

2023 Meccatronica 28/11/2023 3

2023 Meccatronica 27/11/2023 2

2023 Agrario 11/12/2023 3

2023 Turismo 13/12/2023 5  
 
L’anno scolastico 2023-2024 ha visto anche l’attivazione del progetto PCTO con certificazione: 
COMPETENZE DI CITTADINANZAPER LO SVILUPPO SOSTENIBILE con 8 classi coinvolte degli Istituti: 
Salvemini, Serpieri, Mattei e Malpighi Crevalcore 
 

SECONDARIA DI PRIMO GRADO (solo per anno scolastico 2022-2023) 

Anche per l’a.s. 2022-2023 è stata proposta e realizzata l’iniziativa: CAMCOMLAB - CONOSCI 
TE STESSO?! E TROVA IL TUO CENTRO!  
Il percorso è guidato e proposto da un esperto formativo-educativo-teatrale che propone ai 
ragazzi un viaggio di conoscenza, divertente e dinamico, degli archetipi come metafora per 
comprendere le inclinazioni personali e quindi avere informazioni per poter dialogare con se 
stessi, con i genitori e con i docenti sul delicato tema della «scelta».  Vengono proposte attività 
interattive mutate dal teatro, dall’improvvisazione e dalla scrittura creativa. Al termine del 
percorso l’alunno «porta a casa» una riflessione personale e una scheda descrittiva degli archetipi 
che in questo momento del loro viaggio si sentono di poter «cavalcare». 
La modalità scelta è stata la lezioni spettacolo. Hanno aderito, previa manifestazione di interesse, 
le seguenti scuole: 

CLASSE ISTITUTO  

3 IC BOLOGNA 12 14 marzo 2023 

7 IC SAN LAZZARO 4 aprile 2023 

4 IC BOLOGNA 4 2 maggio 2023 

6 IC BUDRIO 12 maggio 2023 

 

Per un totale di indicativamente 400 ragazzi  coinvolti e 40 insegnanti 
Nell’ambito del protocollo di intesa con Città Metropolitana e Ufficio scolastico territoriale sono 
state realizzati dall’Ufficio Studi della Camera di commercio con il supporto organizzativo del CTC i 

seguenti incontri: 

Incontri per le famiglie sul tema: economia, società, educazione: leggere le caratteristiche 
del territorio per orientare la scelta dopo la terza media - Incontro che, partendo dalla 



CTC 

CENTRO TECNICO DEL COMMERCIO 
DELLA CAMERA DI COMMERCIO DI BOLOGNA 

Relazione Illustrativa e Bilancio Consuntivo 2023 

 

 29 

presentazione dei dati statistici del territorio, fornisce chiavi di lettura per conoscere più 
approfonditamente il tessuto economico e gli orientamenti delle imprese. Strumento di supporto 
per le famiglie di alunni della scuola secondaria di primo grado nell’attività di orientamento 
Resoconto: 

DATA ISTITUTO O 
ORGANIZZATOR
E 

RELATORE TARGET N° 

10 gennaio 2023 
tardo pomeriggio 

IC Rodari SAN 
LAZZARO  

ZINI ONLINE, 
FAMIGLIE 

36 

mercoledì 18 gennaio 
2023 
tardo pomeriggio 

FUTURA PER 
PIANURA EST 

  ONLINE, 
FAMIGLIE 

50 

 

Incontri per i ragazzi/e delle classi terze sul tema: economia, società, educazione: leggere 
le caratteristiche del territorio per orientare la scelta dopo la terza media - Incontro che, partendo 
dalla presentazione dei dati statistici del territorio, fornisce chiavi di lettura per conoscere più 
approfonditamente il tessuto economico e gli orientamenti delle imprese.  
Resoconto: 
 

DATA ISTITUTO O 
ORGANIZZATOR
E 

RELATORE TARGET N° 

Martedì 16 maggio 2023, 
pomeriggio 

IC OZZANO E 
COMUNE 

ZINI COSA FARO’ 
DA GRANDE 

 

Martedì 30 maggio 2023, 
mattina 

IC OZZANO ZINI PRESENZA,  
PER I RAGAZZI, 
organizzato dal 
comune presso 
una azienda arti 
grafiche reggiane 

30 

 

DISTRETTO VALSAMOGGIA 
21/10 ore 10-12.30 - Casalecchio e Sasso Marconi 
28/10 ore 10-12.30 - Monteveglio Valsamoggia  
18/11 ore 10-12.30 - Zola Predosa e Monte San Pietro 

 9 ottobre 2023 Progetto Circondario Imolese - formazione ai docenti referenti 
dell'orientamento scolastico delle scuole secondarie di 1° e 2° grado del Circondario imolese 
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SUMMER SCHOOL  
13 giugno 2023 – ROSA LUXEMBURG – 20 ragazzi 
28 giugno 2023 – FONDAZIONE GOLINELLI SUMMER SCHOOL – 15 ragazzi 
 

FESTIVAL DELLA CULTURA TECNICA 
16 ottobre 2023 – Partecipazione con lo sportello SNI all’apertura del Festival della cultura tecnica 
Nell’ambito delle iniziative del Festival sono state proposte le seguenti attività: 
Eventi FESTIVAL 
25 ottobre 2023, dalle ore 14.30 alle ore 15.30 - Presentazione del Bando ITS della Camera di 
commercio di Bologna (Registrato video con Benassai, Sartori e Iannaccone) 
16 novembre 2023, dalle ore 15.00 alle ore 16.00 - Educare all'Imprenditività: riflessioni e 
considerazioni per promuovere, attraverso la valorizzazione delle competenze imprenditive le 
disuguaglianze 
29 novembre 2023, dalle ore 15.00 alle ore 16.30 ONLINE 
COMPETENZE IN TRANSIZIONE - La certificazione delle competenze: nuove prospettive per 
avvicinare le esperienze acquisite in contesti scolastici e il mondo del lavoro  
 

POST DIPLOMA 

La Rete metropolitana per l’Apprendimento Permanente è un progetto prioritario del Patto 
metropolitano per il Lavoro e lo sviluppo sostenibile, finalizzato a promuovere lo sviluppo di 
competenze e il miglioramento dell’occupabilità delle persone adulte in un mercato del lavoro e in 
una società in grande cambiamento.  

19 aprile 2023 - Partecipazione all’evento IL MIO FUTURO dalla scuola verso il lavoro 
(presentazione offerta ITS Imola) – relatore Patrizia Zini  

18/05/2023 conferenza metropolitana di coordinamento: presentazione piano di 
intervento metropolitano 2023/2024   

 16 giugno 2023 Incontro Sportello Lavoro del Comune di Bologna - L'incontro ha l'obiettivo 
di permettere ai giovani, che si stanno affacciando al mercato del lavoro, di conoscere alcune delle 
caratteristiche del contratto di apprendistato professionalizzante e dei tirocini. 

7/9/2023 tavolo metropolitano orientamento post-diploma   

30 ottobre 2023 - DOPO IL PRIMO GRADO: GLI ORIZZONTI POSSIBILI - Percorso per docenti 
della secondaria di primo grado 
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21 novembre 2023, ore 17-19 | online - COMUNE DI BOLOGNA – PER FAMIGLIE – (280 
persone collegate) 

28 novembre dalle ore 10.00 alle ore 11.15 (online) Almafuturo Ite - Le professionalità 
richieste dalle imprese oggi e uno sguardo al futuro (7 classi degli Istituti tecnici economici della 
Città metropolitana) 

4 dicembre 2023 – incontro POST DIPLOMA: QUALE FUTURO MI ASPETTA DOPO IL 

DIPLOMA PER GLI STUDENTI DI QUINTA DEGLI IASTITUTI SUPERIORI DI IMOLA 

  

16 ottobre 2023 - CHE FUTURO CI ASPETTA? - Comune di Ozzano dell’Emilia - DR.SSA 
PATRIZIA ZINI Responsabile ufficio studi di Camera di Bologna – post diploma 
 

 

 

ALTRE INIZIATIVE: 

CONVEGNO: LA LEGALITA’ UN VALORE PER LA PERSONA E PER LE IMPRESE 

1° dicembre 2023 
Il CTC ha organizzato la Giornata della Trasparenza per la Camera di Commercio di Bologna al 
quale hanno partecipato le classi dell’Istituto Mattei di San Lazzaro – indirizzo tecnico economico. 
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PROMOZIONE PROGETTO IO PENSO POSITIVO 

Iniziativa di educazione finanziaria, promossa dal Ministero dello Sviluppo Economico e 
Unioncamere in collaborazione con il Comitato per la programmazione e il coordinamento delle 
attività di educazione finanziaria, rivolta ad alunni del terzo, quarto, quinto anno di scuole 
superiori di secondo grado. 

PROMOZIONE PROGETTI: 
PROGETTI JUNIOR ACHIEVEMENT 
PROGETTO IGF Internet Governance Forum Italia 
DIGICHAMPS 
 

Valorizzazione della collaborazione con il Servizio informativo e orientativo - SPORTELLO 
GENESI – SNI BOLOGNA  
 
 
Relativamente alle attività inserite nel Fondo di Perequazione 2021-2022 dove è rimarcato che il 
ruolo delle Camere di commercio può ulteriormente rafforzarsi ponendo a servizio delle imprese e 
della formazione il proprio expertise per facilitare la riduzione del mismatch tra domanda e offerta 
di lavoro, agendo sull’importanza dell’acquisizione e rafforzamento delle competenze da parte dei 
giovani, sperimentando e sviluppando tutte quelle abilità e capacità del proprio bagaglio culturale 
utili ad avvicinarsi al mutevole mercato del lavoro, da un lato, e rinvigorendo e sostenendo la 
voglia di fare impresa e le attitudini imprenditoriali/imprenditive che nel nostro Paese, nonostante 
la pluralità di imprese, si sono estremamente ridotte nel tempo.  
In questo quadro si sono avviate attività di collaborazione e progettazione specifiche finalizzate a 
supportare lo sviluppo di nuova imprenditorialità grazie al rafforzamento del Servizio GENESI 
Nuove Imprese non solo come punto fondamentale di primo orientamento per l’aspirante 
imprenditore ma anche come cuore progettuale di iniziative formative e divulgative di 
sensibilizzazione all’avvio di Impresa. 
 
 

5) Progettazione e gestione del programma dei seminari della Camera 

di commercio 

 
Nel 2023 la Camera di commercio di Bologna ha promosso 44 interventi formativi alle imprese. 
Tutti gratuiti, la maggior parte in modalità on line mentre 6 appuntamento sono stati erogati in 
presenza (2 nella sede di Via Lepido e i rimanenti 4 presso i Laboratori Mister e Sister con cui la 
Camera di commercio ha un protocollo di intesa). 
I seminari si sono svolti con il coordinamento dello staff Comunicazione dell’Ente che si è 
avvalso del supporto della Azienda speciale CTC. 
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Dei 44 incontri, 18 sono stati organizzati direttamente dall’Ente senza il coinvolgimento di partner 
istituzionali esterni. Questi incontri hanno avuto l’adesione di più di 850 persone. 
I restanti seminari sono stati organizzati in collaborazione con diversi partner istituzionali (primi fra 
tutti Ecocerved, Infocamere, Unioncamere). Per questi eventi non è stato sempre possibile avere 
accesso al numero definitivo di partecipanti per le diverse modalità di partecipazione e 
registrazione.  
I seminari, laddove i docenti lo hanno consentito, sono stati resi disponibili successivamente 
all’evento nel canale YouTube della Camera di commercio.  
Di seguito viene dettagliato l’elenco degli incontri organizzati nel 2023 suddiviso nelle tematiche di 
interesse: Ambiente, Internazionalizzazione, Innovazione, Management e Strategia, Registro 
Imprese e altre iniziative. 
 

Data Area Titolo Iscritti Effettivi 

16/03/2023 AMBIENTE Banca dati F-Gas 22 22 

24/03/2023 AMBIENTE MUD (prima 
edizione) 

61 61 

18/04/2023 AMBIENTE La sostenibilità 
aziendale per 
migliorare 
l’immagine e 
l’accesso al credito 

- - 

05/04/2023 AMBIENTE MUD (seconda 
edizione) 

33 33 

08/06/2023 AMBIENTE Le nuove modalità 
digitali dell’albo 
nazionale gestori 
ambientali 
presentazione del 
volume Atlas per 
scoprire il 
territorio 

370 256 

26/06/2023 AMBIENTE Il mondo dei rifiuti 23 23 

9/10/2023 
 

AMBIENTE Tracciabilità dei 
rifiuti 

39 39 

30/10/2023  
 

AMBIENTE Evento sui 
finanziamenti per 
la transizione 
green e incontri di 
approfondimento 

- - 

25/10/2023 AMBIENTE Responsabilità 
estesa del 
produttore 

12 12 

24/11/2023 AMBIENTE Risparmio ed 
efficienza con la 
transizione green. 
Colloqui gratuiti 
con esperti 

- - 

15/12/2023 AMBIENTE Risparmio ed - - 
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efficienza con la 
transizione green. 
Colloqui gratuiti 
con esperti 

22/03/2023 INNOVAZIONE La digitalizzazione 
utile - dispositivi 
su misura 

21 5 

19/04/2023 INNOVAZIONE La digitalizzazione 
utile - quanto ci 
aiuta l'intelligenza 
artificiale (incontro 
in presenza) 

20 6 

30/05/2023 INNOVAZIONE Job digital lab - - 

31/05/2023 INNOVAZIONE La digitalizzazione 
utile - DATA-
VALLEY per le PMI 
- Reti e 
Supercalcolo per 
piccole imprese 

20 5 

9/06/2023 INNOVAZIONE Comunità 
Energetiche 
Rinnovabili: 
woekshop di 
approfondimento 
e incontri con 
esperti a R2B 

10 10 

14/06/2023 INNOVAZIONE La digitalizzazione 
utile – 
Cybersecurity 
Renderci 
concretamente più 
sicuri Mettere al 
sicuro i dati, 
sistemi di difesa 

6 2 

28/03/2023 INTERNAZIONALIZZAZIONE Progetto Export 
Flying Desk Emilia 
Romagna - ICE s 
SACE (incontro in 
presenza) 

48 24 

18/04/2023  
 

INTERNAZIONALIZZAZIONE DESK INDIVIDUALI 
Progetto Export 
Flying Desk Emilia 
Romagna - ICE 

6 5 

10/05/2023 
 

INTERNAZIONALIZZAZIONE IL MERCATO DI 
HONG KONG E 
MACAO - 
OPPORTUNITA' DI 
INVESTIMENTO E 
FOCUS 

5 3 
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SETTORIALE 
(incontro in 
presenza) 

22/06/2023 INTERNAZIONALIZZAZIONE La piattaforma 
Digitexport e i 
relativi strumenti 
di autovalutazione 
digitale che vi sono 
stati già 
presentati: DigIT 
Test, DigIT Social e 
DigIT Commerce - 
PROGETTO 
NAZIONALE 
FONDO DI 
PEREQUAZIONE 

- - 

12/07/2023  
 

INTERNAZIONALIZZAZIONE Digital Strategy: 
analizzare i 
mercati ed i 
competitor per 
raggiungere gli 
obiettivi di 
visibilità digital 

44 14 

12/09/2023 INTERNAZIONALIZZAZIONE Le opportunità 
delle gare 
d'appalto europee 
- come trovare le 
gare d'appalto? 

- - 

19/09/2023 INTERNAZIONALIZZAZIONE Le opportunità 
delle gare 
d'appalto europee 
- come capire se 
un bando di gara è 
interessante per la 
nostra azienda? 

- - 

26/09/2023 INTERNAZIONALIZZAZIONE Le opportunità 
delle gare 
d'appalto europee 
- come presentare 
un progetto? 

- - 

11/10/2023 INTERNAZIONALIZZAZIONE Focus - il back 
office commerciale 
estero interno o in 
outsourcing 

104 72 

18/10/2023 INTERNAZIONALIZZAZIONE Opportunità di 
investimento nella 
Regione Le Fiandre 

6 3 

14/11/2023 INTERNAZIONALIZZAZIONE Gli strumenti di 
autovalutazione 

- - 
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digitale della 
piattaforma 
digitexport 

14/11/2023 INTERNAZIONALIZZAZIONE Digital export: 
l’evoluzione del 
digitale e gli 
strumenti attuali 
utili all’export 

16 8 

21/11/2023 INTERNAZIONALIZZAZIONE Focus - la stesura 
della 
documentazione 
richiesta quando si 
riceve una lettera 
di credito 

67 45 

10/10/2023 MANAGEMENT Sostenibilità e 
informativa non 
finanziaria 

37 22 

10/10/2023 MANAGEMENT Società benefit – la 
normativa a 
sostegno del 
cambiamento 

- - 

24/10/2023 MANAGEMENT La redazione del 
bilancio di 
sostenibilità 

16 12 

7/11/2023 MANAGEMENT I contenuti della 
rendicontazione: i 
criteri EGS 

70 15 

21/11/2023 MANAGEMENT Casi pratici e 
interventi 
operativi 

70 15 

22/03/2023 REGISTRO IMPRESE Deposito bilanci - - 

28/09/2023 REGISTRO IMPRESE DIRE: ambiente 
unico di 
compilazione 
pratiche 

- - 

17/10/2023, 6 e 
22/11/2023 

REGISTRO IMPRESE Prima 
comunicazione sui 
titolari effettivi 

- - 

28/11/2023 REGISTRO IMPRESE Firma digitale e 
autenticazione, un 
webinar per le 
imprese 

- - 

22/02/2023 ALTRE INIZIATIVE 
 

Etichettatura 
ambientale degli 
imballaggi  

- - 

8/06/2023 ALTRE INIZIATIVE Presentazione del 
volume atlas per 
scoprire il 
territorio 

- - 
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19/06/2023 ALTRE INIZIATIVE JITT - Joint Italian 
Transparency 
Tools 

- - 

26/07/2023 ALTRE INIZIATIVE Webinar di 
presentazione del 
Bando a sostegno 
della transizione 
digitale dei 
soggetti iscritti al 
REA 

- - 

28/09/2023 ALTRE INIZIATIVE Infrastrutture - 
riunione del tavolo 
di confronto 

- - 

5/10/2023 ALTRE INIZIATIVE Supercalcolo 
nell’industria, un 
valore aggiunto 
alla produzione 

- - 
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ALLEGATO B INDICATORI   

Convenzione Dettaglio Obiet. CCIAA Indicatori e target

Attività formativa e seminariale realizzata 
(gradimento attività svolta >4, scala 1-7)

121 144

Partecipanti 10169 14520

Ore formazione erogate 2436 3068

Incontri realizzati 1145 1220

Attività formativa e seminariale realizzata N. 
iniziative = 100% EVENTI RICHIESTI DALLE 
IMPRESE/CCIAA

44 54

Partecipanti 1103 2112

Ore formazione erogate 93 105

Incontri realizzati 45 56

11079 13708

15176 19094

n° di mail/pec gestite 100% di quelle ricevute 3383 100% 3363 100%

n° di pratiche gestite 100% di quelle ricevute 728 100% 418 100%

Servizi commerciali - VISURA EFFETTI 647 655

Servizi commerciali - VISURA ORDINARIA 1312 1303

Servizi commerciali - VISURA STORICA 93 76

Servizi commerciali - BLOCCO 2 2

Servizi commerciali - FASCICOLO 77 54

Servizi commerciali - SCHEDA SOCI 68 67

Servizi commerciali - BILANCI 205 143

Servizi commerciali - ATTI 20 31

Gestione e organizzazione di 
tutta l'attività istituzionale costi 
generali e costi indiretti rif.  in 
base all’art.65 del DPR 
254/2005= Budget mirato al 
sostegno dell'Azienda Speciale 
per quota parte alle spese 
connesse alla realizzazione di 
attività istituzionali e per 
consentire un'equilibrata 
gestione dell'azienda

2023

73,00%
Gestione del call-center, la gestione delle 
richieste di informazioni in arrivo alla 
casella contact center camerale ****

Servizi di promozione alle 
imprese attraverso la 
realizzazione di attività di 
sportello di orientamento, 
seminari, formazione 
regolamentata; formazione 
cofinanziata da enti pubblici o 
da contributo europeo; 
formazione a catalogo orientata 
al Sistema camerale e/o alle 
Pubbliche Amministrazioni; 
formazione su commessa e a 
catalogo; gestione attività 
seminariale per le imprese;

n° di mail/pec gestite 100% di quelle ricevute

tutte le aree e tutte le missioni

% n. risposte su telefonate livello di servizio minimo 
del 67% di risposte sulle chiamate

100%

B.1. Attività istituzionale

2022

Formazione regolamentata, formazione 
cofinanziata da enti pubblici o da contributo 
europeo, formazione a catalogo orientata al 
Sistema Camerale e/o alle Pubbliche 
Amministrazioni, formazione su commessa 
e a catalogo

6,736,80

Totale 

SEMINARI FORMATIVI ED INFORMATIVI PER LE IMPRESE (attività dell'Azienda Speciale svolta in coordinamento con gli Uffici camerali 
COMUNICAZIONE/PROMOZIONE/REGISTRO IMPRESE)

100% 100%

71,79%

100%

Assistenza e informazioni alle 
imprese effettuata tramite la 
gestione del call-center,
la gestione delle richieste di 
informazioni in arrivo alla 
casella contact center
camerale, l’erogazione di 
informazioni commerciali, 
l’assistenza alle pratiche
telematiche.

Gestione attività seminariale per le imprese 
(Eventi - SEMINARI CCIAA) - Gestione e 
organizzazione degli eventi in modalità 
ONLINE    e  gestione e organizzazione 
degli eventi  in presenza

Missione 011   I giovani - le nuove 
generazioni -  nel commercio, nell' 
industria nell' artigianato e in agricoltura: 
occupazione, cultura d'impresa, 
passaggio generazionale, digitalizzazione 
e innovazione comprende Missione 016 
Realizzazione eventi incontri seminari >= 
10 
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Convenzione Dettaglio Obiet. CCIAA Indicatori e target

Servizi di supporto 
all’aggiornamento professionale 
dei dipendenti della Camera di 
Commercio, se non rientrano 
nei corsi a catalogo del CTC

n. 5 Missione 032 - Servizi istituzionali e 
generali delle amministrazioni pubbliche

100% Corsi richiesti 
GRADIMENTO ATTIVITÀ SVOLTA (VDR MEDIA) > 
4 (scala 1-7)

2 14 2 6,33

Servizio di 
accoglienza/portineria nel 
Palazzo della Mercanzia e nel 
Palazzo degli Affari, servizio di 
centralino

gestione reclami con il cliente - n. reclami <=5

Servizi digitali SPID
  n.  Emissioni/Richieste - valore minimo annuo 
CNS (smart-card e Token USB) emesse  4.000 (+ o 
- 20%)

Attività formativa e seminariale realizzata = 100% 
EVENTI RICHIESTI DALLE IMPRESE/CCIAA

2 4

Partecipanti 60 339

Ore formazione erogate 135 77,5

Incontri realizzati 85 56

Attività formativa e seminariale realizzata = 100% 
EVENTI RICHIESTI DALLE IMPRESE/CCIAA

37 30

Partecipanti 5316 5267

Ore formazione erogate 339 366,5

Incontri realizzati 178 167

Attività formativa e seminariale realizzata = 100% 
EVENTI RICHIESTI DALLE IMPRESE/CCIAA

3 3

Partecipanti 75 1872

Ore formazione erogate 42 138

Incontri realizzati 21 69

1 2

Totale 2022

0

100%

100%

SUPPORTO BANDO ITS

RENDICONTAZIONE PRIMA FASE

B.2. Attività commerciale

2023

2161 2183

Missione 011   I giovani - le nuove 
generazioni -  nel commercio, nell' 
industria nell' artigianato e in agricoltura: 
occupazione, cultura d'impresa, 
passaggio generazionale, digitalizzazione 
e innovazione ;  
Realizzazione eventi incontri seminari 
>=15; 
N .incontri/ attività di network territoriale 
>= 10

0

100%

100%

Promozione export e 
internazionalizzazione intelligente (PIANI 
EXPORT)

Missione 016 
INTERNAZIONALIZZAZIONE Accrescere 
la competenza/conoscenza delle imprese 
sui mercati esteri con maggiori 
opportunità

Servizi di orientamento al lavoro e alle 
profesioni
* orientamento al lavoro: studio e analisi 
proposte in collaborazione con Area 
Promozione CCIAA
* alternanza scuola lavoro: collaborazione 
con Area Promozione per svolgimento 
iniziative/LABORATORI 
100% REALIZZAZIONE EVENTI RICHIESTI

100%

Supporto ricerca fabbisogni formativi (ufficio comunicazione CCIAA Bologna)
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Ridimensionamento e riorganizzazione
Digitalizzazione archivio cartaceo: n.210 
registri/attestati

Rinnovo entro 30.10.2023 Mantenimento Certificazione

Adeguamento Direttiva Sistema camerale

Relazione sulle vigenti misure di sicurezza tecniche 
ed organizzative in essere a protezione dei dati 
gestiti dal CTC
Relazione annuale Amministratore di sistema CTC 
2023
Revisione documenti: cookies policy_sito internet 
(luglio 2023), Nomina Responsabile esterno del 
trattamento Whistleblowing CTC - Whistleblowing 
Solutions (settembre 2023), Nomina Responsabile 
esterno del trattamento RSPP TecnoServiceCamere 
(dicembre 2023)

In corso anno 2023-2024 Studio in corso (Deliberazione di giunta 12.7.2022)
Il gestionale del CTC è stato ampliato coi moduli 
della contabilità analitica a partire da gennaio 2023. 
Nell'arco dell'anno si è conclusa la cofigurazione e 
l'implementazione della Contabilità analitica che 
risulta completamente integrata al 31.12.2023
Il SISTEMA INTEGRATO ANTICORRUZIONE, 
TRASPARENZA e M.O.G. 231 (Modello di 
Organizzazione, Gestione e Controllo ai sensi 
dell’art. 6, comma 1, lett. A) del D. Lgs. N. 231 
dell’8 giugno 2001) è stato elaborato durante tutto il 
corso del 2023 ed è stato approvato dal Consiglio di 
Amministrazione dell'Ente in data 24 gennaio 2024

Trasparenza e Anticorruzione
Tempestività pubblicazioni >=96,5%, 
Monitoraggio periodico

PIANO DI PREVENZIONE DELLA CORRUZIONE 
2023-2024
Redazione e pubblicazione documento di 
attestazione (giugno 2023)
RELAZIONE SEMESTRALE SULLO STATO DI 
ATTUAZIONE DEL PIANO DI PREVENZIONE 
DELLA CORRUZIONE 
AUDIT CCIAA (settembre 2022)

Modello organizzativo gestione 231

Studio evoluzione assetto Azienda Speciale CTC

Mantenimento e rinnovo della certificazione ISO 9001

Archivio CTC

Privacy 

Controllo di gestione: implementazione contablità analitica

Obiettivi del CTC trasversali attività B.1 E B.2 
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NOTA INTEGRATIVA  

AL BILANCIO CHIUSO AL 31 DICEMBRE 2023 

FORMA E CONTENUTO 

Criteri generali 

Il bilancio dell'esercizio chiuso il  31/12/2023, sottoposto alla vostra 

approvazione, è composto dal conto economico, dallo stato patrimoniale e 

dalla presente nota integrativa ed è presentato in conformità ai modelli presenti 

negli allegati H ed I del d.p.r. 2 novembre 2005 n. 254. 

Il bilancio è conforme alle disposizioni previste dall’art. 68 del d.p.r. 254/2005 

ed è redatto secondo i criteri previsti dagli artt. 25 e 26 del decreto sopra citato, 

illustrati nel dettaglio nella circolare n. 3622/C del 5 febbraio 2009, integrati 

dalle disposizioni previste dal Codice Civile in materia di bilanci e dai principi 

contabili emanati dall’OIC per quanto non espressamente previsto nei 

documenti citati. 

La nota integrativa contiene le indicazioni richieste dall’art. 23 del medesimo 

decreto. 

Il bilancio corrisponde alle risultanze delle scritture contabili tenute ed è redatto 

nel rispetto del principio della chiarezza e con l'obiettivo di rappresentare in 

modo veritiero e corretto la situazione patrimoniale e finanziaria dell’azienda e 

il risultato economico dell'esercizio. 

Nella redazione del bilancio d’esercizio sono stati osservati i seguenti principi 

generali: 
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- la valutazione delle voci è stata fatta secondo prudenza e nella prospettiva 

della continuazione dell’attività; 

- la rilevazione e la presentazione delle voci è effettuata tenendo conto della 

sostanza dell’operazione o del contratto;  

- sono indicati esclusivamente gli utili realizzati alla data di chiusura 

dell’esercizio; 

- si è tenuto conto dei proventi e degli oneri di competenza dell’esercizio, 

indipendentemente dalla data dell’incasso o del pagamento; 

-  si è tenuto conto dei rischi e delle perdite di competenza dell’esercizio anche 

se conosciuti dopo la chiusura di questo; 

-   non vi sono elementi eterogenei ricompresi nelle singole voci; 

-   non è stato applicato il criterio del costo ammortizzato pertanto i crediti sono 

iscritti al loro presumibile realizzo e i debiti al valore nominale; 

-  i criteri di valutazione non sono stati modificati rispetto a quelli adottati nel 

precedente esercizio; 

-  i valori delle voci di bilancio dell’esercizio in corso sono perfettamente 

comparabili con quelli delle voci del bilancio dell’esercizio precedente; 

-  il presente Bilancio comprensivo della Nota Integrativa viene redatto in 

centesimi di euro, le tabelle invece per semplicità vengono esposte con 

arrotondamento all’unità di euro, ne consegue che il totale delle singole voci 

può differire dell’arrotondamento, rispetto alla sommatoria dei singoli 

elementi componenti, per effetto delle diverse basi di computo. 

 

CRITERI APPLICATI NELLA VALUTAZIONE DEI VALORI DI BILANCIO 

DELL’ESERCIZIO CORRENTE E DEL PRECEDENTE 

 

* Immobilizzazioni materiali 
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Le immobilizzazioni sono iscritte al minore fra il costo di acquisto o di 

produzione, incrementato degli eventuali oneri di diretta imputazione, ed il suo 

valore di stima o di mercato. 

Le spese di manutenzione e riparazione delle immobilizzazioni tecniche sono 

state contabilizzate come costo d’esercizio. 

 

* Rimanenze 

Le rimanenze, relative a corsi di formazione in corso d’esecuzione al termine 

dell’anno e di durata inferiore all’anno, sono valutate sulla base dei costi 

sostenuti in ogni singolo corso di formazione ovvero al valore di realizzazione 

desumibile dall’andamento del mercato se minore, come previsto dal punto 9) 

dell’art. 2426 del C.C., “Criterio della commessa completata OIC N. 23”. 

 

* Crediti  

I crediti sono iscritti secondo il loro presumibile valore di realizzo, che 

corrisponde alla differenza fra il valore nominale ed il fondo svalutazione 

crediti. 

Nel fondo svalutazione crediti sono rilevate le perdite non ancora manifestatesi 

ma che ragionevolmente possono essere previste. 

  

* Fondo trattamento di fine rapporto 

Nella voce “Trattamento di fine rapporto di lavoro subordinato” è stato indicato 

l’importo calcolato a norma dell’art. 2120 C.C., adeguato con quanto prevede 

il vigente C.C.N.L.   

 

* Altri fondi 

In questo fondo sono rilevate passività di natura determinata ed esistenza 



      Nota integrativa al bilancio 2023 dell’azienda speciale CTC – Bologna                 4/20 

 

certa, stimati nell’importo, connesse ad obbligazioni già assunte alla data di 

bilancio, ma che avranno manifestazione numeraria negli esercizi successivi. 

 

* Debiti 

I debiti sono esposti in bilancio al loro valore di estinzione coincidente con il 

valore nominale del debito al netto dei resi, delle rettifiche di fatturazione e 

degli sconti commerciali. 

 

* Ratei e risconti 

Nella voce “Ratei e risconti attivi” sono iscritti costi sostenuti entro la chiusura 

dell’esercizio ma di competenza di esercizi successivi. 

Nella voce “Ratei e risconti passivi” sono iscritti ricavi percepiti entro la 

chiusura dell’esercizio ma di competenza futura. 

In tali voci sono state iscritte solo quote di costi o ricavi comuni a due o più 

esercizi, l’entità dei quali varia in ragione del tempo. 

 

* Ricavi e costi 

In generale i ricavi e i proventi, i costi e gli oneri sono stati indicati al netto dei 

resi, degli sconti, abbuoni e premi, delle imposte direttamente connesse con 

la prestazione dei servizi. 

In particolare, i ricavi per corsi di formazione sono riconosciuti quando il 

servizio è reso e cioè quando la prestazione è stata ultimata come previsto dal 

principio contabile OIC n. 15. Le quote d’iscrizione ai corsi versate prima della 

loro conclusione sono contabilizzate fra le anticipazioni da clienti e imputate a 

ricavi al termine del corso. 

I costi sono rilevati in contabilità a seguito della consegna del bene ordinato o 

dell’ultimazione della prestazione di servizi richiesta. 
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*Contributi in conto esercizio 

I contributi in conto esercizio assegnati dalla Camera di Commercio di Bologna 

sono contabilizzati nell’esercizio di competenza e rilevati fra i ricavi ordinari, 

così come gli altri contributi ricevuti. 

 

*Contributi in conto impianti 

I contributi in conto impianti di cui alle leggi 160/2019 e 178/2020 sono stati 

contabilizzati con il metodo indiretto; è stata indicata fra i ricavi ordinari la parte 

riferita alle quote di ammortamento dell’anno e rinviata la parte di competenza 

futura mediante la rilevazione di risconti passivi pluriennali. 

 

* Imposte sul reddito 

Le imposte sul reddito vengono iscritte nell’esercizio di competenza, pertanto 

oltre alle imposte liquidate, sulla base della dichiarazione dei redditi, sono 

rilevate le imposte anticipate e differite. 

Nel rispetto del principio di prudenza le imposte anticipate sono rilevate solo 

se vi è la ragionevole certezza che vi saranno redditi futuri tali da ottenere un 

reddito imponibile non inferiore alle variazioni in diminuzione che le hanno 

generate. 

Le imposte differite sono sempre rilevate ed accantonate al Fondo imposte 

differite. 

Le imposte anticipate e differite sono rilevate sulla base delle aliquote vigenti 

al momento in cui le differenze temporanee si riverseranno sul reddito 

imponibile se determinabili, diversamente sulla base delle aliquote effettive 

dell’esercizio di computo. 
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* Conti d’ordine 

I beni di terzi accolgono i beni di proprietà altrui che temporaneamente si 

trovano presso l’ente a titolo di comodato per i quali la stessa ne assume 

l’obbligo della custodia e quindi i relativi rischi. 

I beni di terzi sono iscritti tra i conti d’ordine al valore desunto dalla 

documentazione esistente. L’elenco dettagliato, alla data di chiusura 

dell’esercizio, è conservato agli atti. 

* Ammortamenti 

 

Immobilizzazioni Materiali 

Gli ammortamenti delle immobilizzazioni materiali sono stati calcolati 

sistematicamente secondo il metodo delle quote costanti in base alle aliquote 

ordinarie ritenute rappresentative della residua possibilità di utilizzazione dei 

beni. 

L’ammortamento attuato risulta coincidente con l’applicazione dei coefficienti 

massimi di ammortamento stabiliti nella Tabella allegata al D.M. 31.12.1988 

(aggiornato con D.M. 17.11.1992), condivisi in quanto ritenuti adeguatamente 

rappresentativi del periodo di normale deperimento dei beni in relazione allo 

specifico settore d’attività aziendale. 

 

I coefficienti ordinari utilizzati sono i seguenti: 

 

CATEGORIA ANNI VITA 

UTILE 

ALIQUOTA 

Costruzioni leggere 10 10% 

Attrezzature informatiche 5  20% 
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Nell’esercizio in cui il cespite viene acquistato l’ammortamento viene ridotto 

forfetariamente della metà, nella convinzione che ciò rappresenti una 

ragionevole approssimazione della distribuzione temporale degli acquisti nel 

corso dell’esercizio. 

VARIAZIONI INTERVENUTE NELLA CONSISTENZA DELLE VOCI 

DELL’ATTIVO E DEL PASSIVO 

In questa parte della nota integrativa vengono analiticamente esaminate le 

variazioni intercorse, fra questo esercizio ed il precedente, nella consistenza 

delle voci di bilancio. 

 STATO PATRIMONIALE 

ATTIVO 

A) IMMOBILIZZAZIONI  

 

A) b) Immobilizzazioni materiali 

Le immobilizzazioni materiali sono iscritte al netto dei fondi di ammortamento ed ammontano 

ad euro 593,28. La tabella sottostante mostra la composizione di tale voce e le variazioni 

intervenute nel corso dell’esercizio.  

Descrizione Valore 

iniziale 

Rivalutaz. 
e/o 

svalutaz. 

Acquisizioni Alienazio
ni 

Rettifiche 

Quota 
amm.to 

esercizio 

Valore finale 

Costruzioni 
leggere       

Costo storico 425     425 

Fondo amm. 361    42 404 

Attrezzature 
informatiche       

Costo storico 10.116     10.116 

Fondo amm. 9.189    355 9.544 

Macch.app.       

Costo storico 16.386     16.386 

Fondo amm. 16.386     16.386 

Mobili e arredi       

Costo storico 14.446     14.446 

Fondo amm. 14.446     14.446 
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Mobili e macch. 

ufficio ord 

      

Costo storico 37.539     37.539 

Fondo amm. 37.539     37.539 

Beni inf.€ 516       

Costo storico 5.234     5.234 

Fondo amm. 5.234     5.234 

TOTALE  991  0 0 398 593 

B) ATTIVO CIRCOLANTE 

B) c) Rimanenze 

Non sono presenti rimanenze al 31/12/2023, si è verificata una variazione negativa di 

euro 3.347 rispetto all’esercizio precedente. 

Descrizione Valore iniziale  Valore finale  Variazione  

 
Servizi in corso d’esecuzione 3.347 0 -3.347 

TOTALE  3.347 0 -3.347 

 

B) d) Crediti di funzionamento 

I crediti di funzionamento ammontano ad euro 669.482,19, di cui esigibili entro il successivo 

esercizio per euro 668.719,19 e per euro 763,00 oltre, la tabella sottostante ne mostra il 

dettaglio. 

Descrizione Valore iniziale  Valore finale  Variazione  

 
Crediti verso CCIAA 480.000 480.000 0 

 
Crediti verso clienti:    

 
Clienti 139.918  183.921 44.003 

 
Clienti c/fatture da emettere 6.030 3.652 -2.378 

 
Fondo svalutazione crediti v/clienti -32.473 -30.095   2.378 

 
TOTALE CLIENTI 113.475 157.478 44.003 

 
Erario c/IVA 25.657 9.468 -16.189 

 
Credito Inail 85 15 -70 

 
Credito IRAP da riportare 2.690 0 -2.690 

 
Erario c/Ires a credito oltre es. 744 744 0 
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Credito IRES da riportare 19.200 16.546 -2.654 

 
Crediti tributari entro es.s. 19 19 0 

 
Crediti tributari oltre es.s. 38 19 -19 

 
Credito v/erario per imposta riv.Tfr 0 5.194 5.194 

TOTALE  641.908 669.482 27.574 

 

I crediti verso clienti ammontano complessivamente ad euro 187.572,98, al fine 

di ragguagliare il valore dei crediti al loro presumibile valore di realizzo si è 

costituito un fondo di svalutazione di euro 30.095,25 portando il loro valore netto 

ad euro 157.477,73. 

E) Disponibilità liquide 

Le disponibilità liquide risultano complessivamente di euro 168.452,74 così 

composte: 

Descrizione Valore iniziale  Valore finale  Variazione  

 
Banca c/c 168.622 168.453 -169 

TOTALE  168.622 168.453 -169 

 

Il saldo liquido sul conto corrente aperto presso BPER-Banca Spa, al termine 

dell’anno, ammontava ad euro 168.452,74 come da estratto conto del 

31/12/2023 e non erano presenti valori nella cassa contanti. 

C) Ratei e risconti attivi 

Ammontano complessivamente ad euro 7.835,00, e si tratta esclusivamente 

di costi anticipati. 

Descrizione Valore iniziale  Valore finale  Variazione  

 
Risconti attivi 191 0 -191 

 
Costi anticipati 0 7.835 7.835 

TOTALE  191 7.835 7.644 
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Nella posta sono comprese le quote per polizze di assicurazione di 

competenza del successivo esercizio. 

PASSIVO 

A) Patrimonio netto 

Il patrimonio netto dell’azienda ammonta ad euro   153.612,94 formato 

dall’utile dell’esercizio di euro 53.612,94 e dal fondo di dotazione patrimoniale. 

Ha avuto il seguente sviluppo: 

Descrizione Esistenza 

iniziale CTC 

 
Incrementi  

 
Decrementi 

 
Esistenza finale 

 
Fondo di dotazione 30.000 70.000 0 100.000 

Avanzo/Disavanzo 1.634 53.613 -1.634 53.613 

TOTALE  31.634   153.613 

 

Il fondo di dotazione, costituito a seguito della delibera del Consiglio di 

amministrazione del 19/12/2011 su richiesta della Regione Emilia-Romagna, 

(delibera del 16/05/2011 n. 645) per mantenere l’accreditamento dell’ente, è 

stato incrementato di euro 70.000,00, come da delibera n.122 della CCIAA di 

Bologna, per raggiungere i nuovi importi richiesti dalla Delibera Regione E.R. 

Num. 201 del 21/02/2022. 

C) Trattamento di fine rapporto 

Il fondo per trattamento di fine rapporto ammontava al termine dell’anno ad 

euro 447.526,95 e nel corso dell’esercizio il fondo ha avuto la seguente 

movimentazione: 

 

Descrizione Valore iniziale  Accantonamenti  Utilizzi Valore finale 

 
Fondo T.F.R. 437.010 37.185 26.668 447.527 

TOTALE  437.010   447.527 
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Al termine dell’esercizio l’organico era composto da 14 dipendenti di cui 13 

impiegati ed 1 quadro, con una variazione positiva di una unità rispetto al 

precedente esercizio. 

D) Debiti di funzionamento  

I debiti di funzionamento assommano nel loro complesso ad euro 237.685,08, 

la loro composizione è dettagliata nella successiva tabella: 

Descrizione Valore iniziale  Valore finale  Variazione  

 
Debiti verso fornitori:    

 
Fornitori 25.469 1.758 -23.711 

 
Fornitori fatt. da ricevere 55.594 62.939 7.345 

 
TOTALE FORNITORI 81.063 64.697 -16.366 

Debiti verso CCIAA 1.491 1.567 76 

Debiti tributari e previdenziali 74.899 51.061 -23.838 

Debiti v/dipendenti 104.726 60.016 -44.710 

Debiti v/organismi istituz. 34.958 6.792 -28.166 

Debiti diversi 917 1.051 134 

Clienti c/anticipi 40.800 52.500 11.700 

TOTALE  338.854 237.685 -101.169 

 

 

Si dettagliano ulteriormente le seguenti poste  

- Debiti tributari e previdenziali 

Descrizione Valore finale 

Erario c/ritenute redditi lav. dipendenti 15.054 

Erario c/imposta bollo fatture elettroniche 24 

Erario c/ritenute collaboratori 740 

Erario c/ritenute lavoratori autonomi 646 

Iva a debito split payment 377 

Inps c/contributi lavoratori dipendenti 22.106 

Inps c/contributi retrib.aggiuntive 10.877 

Erario c/irap a saldo 1.037 
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Debiti verso Ebiterbo 44 

Debiti verso Fondo Est 156 

TOTALE 51.061 

 

- Debiti verso dipendenti 

Descrizione Valore finale 

Dipendenti c/retribuzioni 23.295 

Debiti verso dipendenti per retribuz. differite 36.721 

TOTALE 60.016 

 

- Debiti verso organismi istituzionali 

Descrizione Valore finale 

Debiti verso consiglio amministrazione 240 

Debiti verso revisori 6.552 

TOTALE 6.792 

 

La posta debiti verso Consiglio di amministrazione rappresenta il debito verso 

consiglieri CTC e PROSIM (azienda incorporata) per compensi deliberati 

nell’anno 2013   il cui pagamento è stato sospeso della delibera della Giunta 

Camerale n. 44 del 30/04/2013. Il debito verso revisori si riferisce a compensi 

2023 ancora da pagare. 

E) Fondi rischi ed oneri 

Il fondo per rischi ed oneri ammonta ad euro 7.500,00 ed ha la seguente 

composizione   

Descrizione Valore iniziale  Valore finale  Variazione  

 
Fondo oneri per cause in 
corso 

7.500 7.500 0 

TOTALE  7.500 7.500   0 
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Il fondo oneri per cause in corso è adeguato all’importo stimato delle spese 

legali riconosciute in favore dell’Agenzia delle Entrate con la sentenza del 

06/12/2021. 

 

F) Ratei e Risconti Passivi 

Ammontano complessivamente ad euro 38,24, di cui 22,88 entro l’esercizio 

successivo ed euro 15,36 oltre, comunque entro 5 anni, e sono 

esclusivamente risconti passivi pluriennali rilevati per le quote di competenza 

futura del contributo in conto impianti di cui alla legge 160/2019 e alla legge 

178/2020 per l’acquisto di beni strumentali nuovi. La posta ha avuto la 

seguente movimentazione.   

Descrizione Valore iniziale  Valore finale  Variazione  

 
Risconti pluriennali 61 38 -23 

TOTALE  61 38 -23 

 

G) Conti d’ordine 

Ammontano a complessivi euro 83.341,55 e rappresentano il valore dei beni 

di proprietà della C.C.I.A.A. di Bologna concessi in comodato gratuito 

all’azienda speciale. 

Descrizione Valore iniziale  Valore finale  Variazione  

 
Beni di terzi in comodato 46.455 83.341 36.886 

TOTALE  46.455 83.341 36.886 

 

 

CONTO ECONOMICO 

RICAVI 

A) Ricavi ordinari 

Il totale di questa voce ammonta ad euro 872.061,82 costituito da: 
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1) Proventi da servizi 

- Ricavi per corsi a catalogo   40.975,00 

- Ricavi per corsi a commessa 141.687,00               

- Servizi commerciali   10.605,00 

- Ricavi da spedizioni     5.180,00 

- Esistenza iniziale servizi in corso su ordinazione          -3.347,20 

TOTALE 195.099,80 

 

2) Altri proventi  

- Rimborsi spese bollo        112,00 

- Sopravvenienze attive        184,18 

- Arrotondamenti attivi          11,75 

- Ricavi per corsi realizzati per CCIAA BO                      42.783,60  

- Ricavi per servizio di accoglienza al pubblico               89.824,26 

- Ricavi per servizi digitali SPID                                      61.500,00 

- Altri rimborsi                                                                         64,34 

- Altri proventi CCIAA BO incr.dir.ann.                              2.459,01 

TOTALE 196.939,14 

 

5) Altri contributi  

- Contributo c/impianti legge 178/2020           3,91 

- Contributo c/impianti legge 160/2019         18,97 

   TOTALE                                                                           22,88  

 

                                             

6) Contributi della Camera di Commercio                      480.000,00 

Si tratta del contributo in conto esercizio per l’anno 2023 stanziato dalla CCIAA 

di Bologna, finalizzato alla realizzazione dei progetti e delle attività 

dell’azienda. 

B) Costi di struttura 

Ammontano a complessivi euro 665.458,26. 



      Nota integrativa al bilancio 2023 dell’azienda speciale CTC – Bologna                 15/20 

 

 

7) Organi istituzionali                                                       

I costi relativi agli organi istituzionali ammontano ad euro 11.259,02, di cui 

compensi al collegio dei revisori per euro 10.331,69 oltre ai loro rimborsi spese 

ammontanti ad euro 927,33.   

8)   Personale                                                                    

Ammontano complessivamente ad euro 591.301,62 e sono costituiti da: 

a) Competenze al personale                      euro        422.215,36               

In questa voce, costituita dagli oneri per stipendi al personale dipendente, 

sono compresi i ratei di quattordicesima mensilità, i permessi e le ferie 

maturate e non godute e l’indennità di mensa. 

 

b) Oneri sociali                                           euro        130.620,45                      

Costituiti da oneri previdenziali e assistenziali comprensivi dei contributi per la 

previdenza sanitaria integrativa prevista dai CCNL di categoria, attivata con il 

Fondo Est (Confcommercio) e dei contributi sui ratei quattordicesima, 

permessi, ferie non goduti. 

c) Accantonamento al T.F.R.                      euro         37.185,33                            

Effettuato per adeguare il relativo fondo per l’indennità di fine rapporto inerente 

i dipendenti in servizio al 31/12/2023. 

     d) Altri costi                                                     euro        1.280,48 

Costituiti da rimborsi spese dipendenti. 

 

9) Funzionamento                                                         

a) Prestazioni di servizi                                             euro       37.499,57 

   Relative a spese di carattere generale di seguito dettagliate: 
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-Contratti di manutenzione periodica 5.219,64 

-Assicurazioni 7.832,68 

-Spese bancarie 1.094,32 

-Spese per assistenza legale                  3.958,76 

-Spese per assistenza fiscale 8.512,00 

-Spese per consulenza del lavoro 7.188,47 

-Spese per Servizio di Prevenzione / SPP  2.200,00 

-Visite ed esami medici dipendenti   955,50 

-Spese per aggiorn. e formaz.pers. dipendente 470,00 

-Servizi vari 68,20 

  

 TOTALE   37.499,57 
 

 
 

b) Godimento beni di terzi                             euro         19.532,07 
 
Locazioni passive e spese condominiali addebitate da CCIAA di 

Bologna per i locali siti in Via Marco Emilio Lepido n.178. 

 

  

c) Oneri diversi di gestione                           euro              5.468,18                      

Sono qui meglio dettagliati: 

  

-Materiale di cancelleria   1.105,69 

-Altre imposte deducibili  18,00 

-Valori bollati 238,00 

-Arrotondamenti passivi 4,49 

-Ires 2.654,00 

-Irap 1.448,00 

 TOTALE 4.521,24 
 

 
 
 

 
 
 

10)  Ammortamenti e accantonamenti   

Ammontano a complessivi euro 397,80 e sono così dettagliati:                       
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a) Immobilizzazioni immateriali                       euro               0,00  

b) Immobilizzazioni materiali                           euro           397,80                                              

c) Svalutazione crediti                                     euro               0,00                 

d) Fondi rischi e oneri                                      euro               0,00 

                  

C) COSTI ISTITUZIONALI 

11)  Spese per progetti ed iniziative                           

 

 

Ammontano complessivamente ad euro 202.190,12 e sono così dettagliati: 

Docenti occasionali                                                6.303,65 

Docenti con partita iva                                       148.045,21 

Spese viaggio, vitto e alloggio trasferte                      18,35 

Servizi vari commerciali                                              73,88 

Spese per certificazioni                                          1.150,00 

Spese per progetti ed iniziative                                 400,00 

Materiali per progetti e iniziative                                265,65 

Spese sussidi tecnici e serv.complem.                      407,35 

Spese gestione sistemi informatici                         1.318,57 

Acquisizione dati commerciali                                1.567,46 

Altri servizi a chiamata per progetti e iniziative      9.144,99 

Noleggi sale attrezzate                                         29.049,90 

           Iva indetraibile per pro-rata annuale                      4.445,11 

           TOTALE                                                             202.190,12 

 

D) GESTIONE FINANZIARIA 

La gestione finanziaria non ha avuto movimentazione nell’esercizio 2023. 

   

E) GESTIONE STRAORDINARIA 
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La gestione straordinaria presenta un valore positivo di euro 49.199,50 

formato da sopravvenienze attive per stralcio di debiti verso amministratori e 

fornitori prescritti nell’esercizio 2023. 

  

Risultato d’esercizio 

L’esercizio si chiude con un avanzo di euro 53.612,94. 

FATTI DI RILIEVO INTERVENUTI DOPO LA DATA CHIUSURA DEL 

BILANCIO D’ESERCIZIO 

* * * * 

Dopo la data di chiusura dell’esercizio non sono intervenuti fatti di rilievo. 

    *     *    *    * 

Come richiesto dalla delibera della Giunta della Regione Emilia-Romagna del 

16 maggio 2011 n. 645/2011 si precisa ulteriormente quanto segue:  

OPERAZIONI CON PARTI CORRELATE (art. 2427 comma n. 1 n° 22-bis 

del C.C.) 

Con riferimento a quanto previsto dall’art. 2427 punto 22-bis del Codice Civile 

Vi informiamo che nel corso dell’esercizio 2023 è proseguita l’attività prevista 

dalla convenzione per la disciplina dei rapporti giuridico-economici con la 

C.C.I.A.A. di Bologna di cui il CTC costituisce azienda speciale. Nell’ambito di 

tale convenzione abbiamo provveduto ad addebitare alla C.C.I.A.A. euro 

89.824,26 per attività di accoglienza al pubblico, euro 61.500,00 per i servizi 

digitali Spid, euro 42.783,60 per incarichi su progetti CCIAA ed euro 2.459,01 

per attività finanziate con l’incremento del diritto annuale; mentre la stessa ci 

ha addebitato costi per euro 1.567,46 per diritti segreteria per visure ed euro 

48.581,97 per l’uso dei locali di via Marco Emilio Lepido n.178. 

Con la stessa convenzione sono stati affidati, in comodato d’uso gratuito, al 

CTC beni di proprietà della CCIAA di Bologna per euro 83.341,55 presenti nei 

conti d’ordine. 
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ACCORDI NON RISULTANTI DALLO STATO PATRIMONIALE (art. 2427 

comma n. 1 n° 22-ter del C.C.) 

Comunichiamo che non esistono accordi non risultanti dallo Stato Patrimoniale 

significativi per la valutazione della situazione patrimoniale, finanziaria ed 

economica dell’azienda. 

RIPARTIZIONE DEL VALORE DELLA PRODUZIONE 

Il valore complessivo della produzione nell’anno 2023 è risultato di euro così 

ripartito: 

 

 Importi % 
Finanziamento pubblico (Regione e 
Provincie)  

 

0 0 % 

Mercato ed altri finanziamenti pubblici 

 
872.062 100,00 % 

TOTALI 872.062 100,00 % 

 

 

OBBLIGHI DI TRASPARENZA PREVISTI DALLA LEGGE N.124/2017 

In relazione all’obbligo di trasparenza con riferimento a informazioni su 

sovvenzioni, contributi, incarichi retribuiti e vantaggi economici ricevuti dalle 

pubbliche amministrazioni si rende noto che nel corso del 2023 l’Azienda 

Speciale CTC ha introitato gli importi riportati nella seguente tabella: 

Ente Codice Fiscale Importo in 

Euro 

Titolo 

 

CCIAA di 

Bologna 

 

 

80013970373 

 

 

480.000,00 

Contributo ordinario 

2022 (art.65 c.3 e 72 

c.6 Dpr 254/2005) 

CCIAA di 

Bologna 

 

80013970373 

 

70.000,00 

Integrazione fondo 

dotazione Delibera 
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n.122 CCIAA di 

Bologna per 

adeguamento 

Delibera Giunta 

Regione Emilia 

Romagna n.201 del 

21/02/22 

   

 

 

CONCLUSIONI 

Il bilancio dell’esercizio 2023 del CTC, azienda speciale della Camera di 

Commercio di Bologna, si chiude con un avanzo di euro 53.612,94. Come 

previsto dall’art. 66, comma 2, del Dpr 254/2005 con l’approvazione del 

bilancio d’esercizio il consiglio camerale adotterà le necessarie determinazioni 

in ordine alla destinazione dell’utile della gestione aziendale, anche ai fini della 

coerenza contabile con il bilancio d’esercizio camerale. 

 

                                                                       Il Presidente  

           

                                                                      

    (Dott. Ivan Olgiati)  

             Firmato                   



VERBALE N.  3 - RIUNIONE DEL  9 aprile 2024 

 

 

RELAZIONE DEL COLLEGIO DEI REVISORI DELL’AZIENDA SPECIALE  
 “CTC – CENTRO TECNICO DEL COMMERCIO”  

DELLA CC.I.AA. DI BOLOGNA 

 

BILANCIO D'ESERCIZIO AL 31.12.2023 

 

 

 L'anno 2024, il giorno 9 del mese di aprile alle ore 11.00, presso la sede dell’Azienda 
Speciale CTC, sita in Bologna, Via Marco Emilio Lepido 178, si sono riuniti i sottoscritti Revisori: 
Stefano Marchesano, Michela Leone (in video-collegamento), Piero Fabiani, Sindaci effettivi, alla 
presenza del Direttore del CTC, Laura Ginelli e del Responsabile Amministrativo Francesco 
Mazzanti ai fini degli adempimenti previsti dall'art. 73, comma 4, lett. d), del D.P.R. n. 254/2005 in 
ordine al bilancio di esercizio chiuso al 31.12.2023. 

  
PREMESSA 

 
Il Collegio rileva che il progetto di bilancio consuntivo nella sua stesura definitiva è stato 

trasmesso al Collegio medesimo in data 28 marzo 2024, in previsione della riunione del Consiglio 
di amministrazione dell’Azienda già fissata per il 10 aprile 2024 e avente quale ordine del giorno, 
tra l'altro, l’esame e l’approvazione del bilancio stesso. 

  
 Il bilancio approvato dovrà infatti essere sottoposto per tempo all’approvazione del 

Consiglio camerale, quale allegato al bilancio della Camera di Commercio a norma dell’art. 66, 2° 
comma, del citato D.P.R. 254/2005, come recepito all’art.16 del Regolamento dell’Azienda 
speciale. 

 
 

ANALISI DEL PROGETTO DEL BILANCIO D’ESERCIZIO CHIUSO AL 31/12/2023 

 
 Il bilancio presentato, corredato della Relazione sulla gestione, è stato redatto sulla base del 
combinato disposto dell’art. 68 del DPR 2 novembre 2005, n. 254, recante il “Regolamento per la 

disciplina della gestione patrimoniale e finanziaria delle Camere di Commercio e dell’art. 2423 e 
seguenti del c.c. È comprensivo dei seguenti documenti: 
 
 “Stato patrimoniale” redatto in conformità all’allegato I del D.P.R. sopra richiamato; 

 “Conto economico” redatto in conformità all’allegato H del D.P.R. sopra richiamato; 

 “Nota integrativa”; 

 “Relazione sulla gestione”. 

 

 È stato, inoltre, redatto ed allegato al bilancio un prospetto contenente il maggior dettaglio 
delle voci inserite nel Conto economico “Dettaglio allegato H al 31/12/2023”. 
   
 
 
 



Il documento contabile presentato evidenzia le seguenti risultanze riepilogative: 
 

STATO PATRIMONIALE 

ATTIVO 
VALORI AL 31/12/2022 

   

VALORI AL 31/12/2023 

 

IMMOBILIZZAZIONI  991,08   593,28 

SERVIZI IN CORSO D’ESECUZIONE 3.347,20  0 

CREDITI DI FUNZIONAMENTO 641.908,47   669.482,19 

DISPONIBILITA' LIQUIDE 168.622,19   168.452,74 

RATEI E RISCONTI ATTIVI 190,68   190,68 

TOTALE ATTIVO 815.059,62   846.363,21 

CONTI D’ORDINE 46.455,03   83.341,55 

TOTALE GENERALE 861.514,65   929.704,76 

PASSIVO 

 

  

 

PATRIMONIO NETTO 31.634,20   153.612,94 
TRATTAMENTO DI FINE 
RAPPORTO 437.010,47   447.526,95 

DEBITI DI FUNZIONAMENTO 338.853,83   237.685,08 

FONDI RISCHI E ONERI 7.500,00   7.500,00 
RATEI E RISCONTI PASSIVI 61,12   38,24 
 

TOTALE PASSIVO E  

PATRIMONIO NETTO 815.059,62   846.363,21 
 
CONTI D’ORDINE 46.455,03   83.341,55 
 

TOTALE PASSIVO E  

PATRIMONIO NETTO 861.514,65   929.704,76 

 
 

CONTO ECONOMICO 

  
VALORI AL 31/12/2022   VALORI AL 31/12/2023 

A) RICAVI ORDINARI 943.962,83   872.061,82 
B) COSTI DI STRUTTURA 705.515,27   665.458,26 
C) COSTI ISTITUZIONALI 236.813,36   202.190,12 
Totale gestione corrente (A-B-C) 1.634,20   4.413,44 
D) GESTIONE FINANZIARIA 0,00   0,00 
E) GESTIONE STRAORDINARIA 0,00   49.199,50 
RISULTATO DELL'ESERCIZIO 

DOPO LE IMPOSTE 1.634,20   53.612,94 

 



STATO PATRIMONIALE  

 

Il prospetto di bilancio riportante lo Stato Patrimoniale dell’Azienda, in conformità 
all’allegato I al D.P.R. n. 254/2005, espone nella seconda colonna i valori derivanti dalle risultanze 
contabili al 31/12/2023.  

 
- ATTIVITÀ 

 
Le immobilizzazioni riguardano software, licenze, impianti allarme, acquisto di attrezzature 

non informatiche e costruzioni leggere per un totale di € 593,28. 
Il suddetto importo è al netto degli ammortamenti per € 397,80 per quota immobilizzazioni 

materiali.  
Con riferimento alla convenzione del 12 luglio 2016 tra CTC e CCIAA di Bologna sono stati 

affidati, in comodato d’uso gratuito, beni di proprietà della CCIAA di Bologna per euro 83.341,55, 
esposti nei conti d’ordine, ed utilizzati per l’attività caratteristica dell’Azienda. 

 
L’attivo circolante 
 
I crediti di funzionamento ammontano a totali € 669.482,19, dei quali € 668.719,19 esigibili 

entro l’esercizio successivo (99,89 % del totale). Di questi € 157.477,73 sono crediti verso clienti al 
netto del “Fondo di svalutazione crediti” per € 30.095,25.  

Nell’ambito dei Crediti v/clienti, si verifica a campione il credito verso Life Elettronica SRL 
FT. N. 219 del 29.11.2023 di 1.500,00 € + IVA 22% e relativo contratto. 

 
Le disponibilità liquide, per totali € 168.452,74 risultano costituite da: 

 somme depositate sul conto corrente bancario per € 168.452,74 come da estratto conto alla 
data del 31/12/2023 

 la cassa contanti per minute spese, come risulta dalle relative scritture contabili, al 
31/12/2023 è pari a 0. 

 
 

Ratei e risconti attivi 
Ammontano complessivamente ad euro 7.835,00, e si tratta esclusivamente di costi anticipati. 
 

Descrizione Valore iniziale  Valore finale  Variazione  

 
Risconti attivi 191 0 -191 

 
Costi anticipati 0 7.835 7.835 

TOTALE  191 7.835 7.644 

 
Nella posta sono comprese le quote per polizze di assicurazione di competenza del successivo 
esercizio. 
 
- PASSIVITÀ 

 

Il Patrimonio netto risulta attivo per € 153.612,94, derivante dalla somma tra l'importo 
dell’avanzo d'esercizio 2023 - pari ad € 53.612,94 - e l'importo del “Fondo di dotazione 
patrimoniale” pari ad € 100.000,00. 

Il fondo di dotazione, costituito a seguito della delibera del Consiglio di amministrazione del 
19/12/2011 su richiesta della Regione Emilia-Romagna, (delibera del 16/05/2011 n. 645) per 



mantenere l’accreditamento dell’ente, è stato incrementato di euro 70.000,00, come da delibera 
n.122 della CCIAA di Bologna, per raggiungere i nuovi importi richiesti dalla Delibera Regione 
E.R. Num. 201 del 21/02/2022. 

L’azienda speciale si rimette alle decisioni della Camera di Commercio in merito all’utilizzo 
dell’avanzo d’esercizio.  

Il trattamento di fine rapporto ammonta ad € 447.526,95. Il totale è comprensivo 
dell’Accantonamento 2023: 

 

Descrizione Valore iniziale  Accantonamenti  Utilizzi Valore finale 

 
Fondo T.F.R. 437.010 37.185 26.668 447.527 

TOTALE  437.010   447.527 

 

Tra i debiti di funzionamento la voce più consistente è rappresentata da “debiti vs/fornitori” 
per un importo totale pari ad € 64.697,42.  

Il fondo rischi ed oneri, pari ad € 7.500,00 è stato istituito come accantonamento per le 
spese legali del contenzioso con l’Agenzia delle Entrate (sentenza del 06/12/2021). 

 Ratei e Risconti Passivi 

Ammontano complessivamente ad euro 38,24, di cui 22,88 entro l’esercizio successivo ed euro 
15,36 oltre, comunque entro 5 anni, e sono esclusivamente risconti passivi pluriennali rilevati per le 
quote di competenza futura del contributo in conto impianti di cui alla legge 160/2019 e alla legge 
178/2020 per l’acquisto di beni strumentali nuovi. La posta ha avuto la seguente movimentazione.   
 

Descrizione Valore iniziale  Valore finale  Variazione  

 
Risconti pluriennali 61 38 -23 

TOTALE  61 38 -23 

 

 

 

CONTO ECONOMICO  

 

Per quanto riguarda il conto economico, lo stesso è stato redatto in conformità all’allegato H 
al D.P.R. n. 254/2005. Nel prospetto risulta evidenziato il raffronto con l’esercizio precedente (anno 
2022). Il bilancio 2023 si è chiuso con un avanzo di esercizio, pari ad € 53.612,94. Nel dettaglio: 
 

           – RICAVI 

 
Il totale dei ricavi è costituito da proventi e contributi per € 392.061,82 (All. H – punti 1, 2, 

3, 4 e 5) e dal contributo della CC.I.AA. in conto esercizio per € 480.000,00 (All. H – punto 6). 
 

 
Valore al 31.12.2023 % sul totale 

A) RICAVI ORDINARI 
  Proventi da servizi € 195.099,80 22,37% 

Altri proventi € 196.939,14 22,58% 

Altri contributi € 22,88 0,00% 

Contributo della Camera di Commercio € 480.000,00 55,04% 



TOTALE (A) € 872.061,82 100% 

Si osserva che i proventi da servizi incidono per il 22,37 % sul totale dei ricavi, gli altri 
proventi per il 22,58 % e il contributo della Camera di Commercio per il 55,04 %. 
  

– COSTI 

 
 I costi esposti sono costituiti dai Costi di struttura e dai Costi istituzionali per complessivi  
€ 867.648,38. 

Tra i Costi di struttura, diminuiti rispetto al 2022 di circa il 6%, sono esposti i seguenti costi: 
personale pari ad € 591.301,62; locazione per € 19.532,07; prestazioni di servizi per € 37.499,57; 
oneri diversi di gestione per € 5.468,18; organi istituzionali (Collegio dei Revisori) per € 11.259,02 
e ammortamenti per € 397,80. 

I costi del personale si riferiscono n.14 dipendenti. 
Il Totale complessivo comprende gli importi relativi agli stipendi, ai contributi, agli oneri 

sociali e assistenziali e comprendono altresì le erogazioni previste dal contratto integrativo 
aziendale (indennità di mensa e welfare aziendale). 

Gli Oneri diversi di gestione prevedono i costi di cancelleria, valori bollati, l’imposta di 
registro e i costi IRAP e IRES. 
 Si riportano di seguito le tabelle dalle quali si rilevano le variazioni rispetto all’esercizio 
precedente: 
 
 

TOTALE B COSTI DI 

STRUTTURA 

Consuntivo 2022 Consuntivo 2023 Variazioni 

€ 705.515,27 € 665.458,26 € -40.057,01 

 

TOTALE C  

COSTI ISTITUZIONALI 
Consuntivo 2022 Consuntivo 2023 Variazioni 

Totale € 236.813,36 € 202.190,12 € -34.623,24 

 
– GESTIONE STRAORDINARIA 

 
La gestione straordinaria presenta un valore positivo di euro 49.199,50 formato da 

sopravvenienze attive per stralcio di debiti verso amministratori e fornitori prescritti nell’esercizio 
2023. 

 
 

 
*    *    * 

 
Il Bilancio 2023 si chiude con un avanzo d’esercizio, pari ad € 53.612,94. 
 
 
 
 
 



Indicatori economici 

 

Autonomia finanziaria 
2022 2023 Diff. 

capacità di reperire fondi di finanziamento 
indipendenti dai contributi versati dalla 
CCIAA    

Ricavi propri/Totale entrate 49,15% 44,96%   -4,19 

2022 = 463.962,83 / 943.962,83 

2023 = 392.061,82 / 872.061,82   

 

  

Autonomia strutturale 
2022 2023 Diff. 

Capacità di coprire con risorse proprie i costi 
di struttura    

ricavi propri/Costi di struttura 65,76% 58,92% -6,85 

2022 = 463.962,83 / 705.515,27 

2023 = 392.061,82 / 665.458,26   

 

  

Grado di focalizzazione 2022 2023 Diff. 

Capacità di impiego risorse economiche per 
attività istituzionali    

costi istituzionali/Totale costi 25,13 23,30  -1,83 

2022 = 236.813,36 / 942.328,63 

2023 = 202.190,12 / 867.648,38   

 

 
Dall’indicatore economico riguardante l’autonomia strutturale, risulta che l’Azienda 

nell’esercizio 2023 è stata in grado di assicurare, mediante l’acquisizione di risorse proprie, circa il 
59% della copertura dei costi strutturali. 

In tale calcolo non si è considerato che ai sensi della Circolare del Ministero dello Sviluppo 
Economico n. 3612/C/2007 parte di costi di struttura potrebbero essere direttamente attribuiti alla 
realizzazione dell’attività istituzionale coprendo completamente i costi di struttura. 

 
L’indicatore di tempestività dei pagamenti dei debiti commerciali per l’anno 2023 si attesta a 

-11,84; tale indice evidenzia che l'Azienda procede al pagamento delle fatture relative a transazioni 
commerciali mediamente prima della scadenza delle stesse.  

 
Il Collegio chiede una ricognizione, nel corso del corrente esercizio, dei crediti e dei debiti 

esposti in bilancio in relazione alla loro effettiva esigibilità e reale consistenza. 
 

CONCLUSIONI 

  
Il documento di bilancio presentato, al termine del riscontro a campione degli elementi probatori 
che giustificano i valori esposti e dell’esame di insieme, risulta essere stato redatto nel suo 
complesso con chiarezza e rappresenta in modo veritiero e corretto la situazione patrimoniale e 
finanziaria, nonché il risultato economico dell’Azienda per l’esercizio chiuso al 31 dicembre 2023.  
  

Il Collegio dà atto, altresì, che i criteri di valutazione adottati, per quanto accertato, sono 
conformi alle norme regolamentari speciali e alle disposizioni del codice civile per quanto 
compatibili. 
  

Il Collegio, dalle risultanze dei controlli effettuati, attesta pertanto: 
 l’esistenza delle attività e passività e la loro corretta esposizione in bilancio, nonché 

l’attendibilità delle valutazioni di bilancio; 



 la correttezza dei risultati finanziari, economici e patrimoniali della gestione;   
 l’esattezza e la chiarezza dei dati contabili presentati nei prospetti di bilancio e nei relativi 

allegati; 
 la corretta applicazione delle norme di amministrazione e contabilità e di quelle fiscali; 
 che la nota integrativa contiene le indicazioni ritenute necessarie per il completamento 

dell’informazione, come previsto anche dall’art. 2427 cc.; 
 che nella redazione del bilancio è stato rispettato il principio della continuità dei criteri di 

valutazione da un esercizio all’altro. 
 
Tenuto conto di quanto sopra esposto, con le osservazioni formulate, il Collegio a conclusione 
dell’esame espletato esprime il proprio 
 

PARERE FAVOREVOLE 
 
all'approvazione del bilancio di esercizio 2023. 
 
 
 
Il Collegio termina alle ore 13.30. 
 
 
Bologna, 9 aprile 2024 
 

IL COLLEGIO DEI REVISORI 

 

Stefano Marchesano (Presidente)    Firmato 

 

Michela Leone (Componente)   Firmato 

 

Piero Fabiani (Componente)    Firmato          

 



VERBALE N.  4/2024 del 9 aprile 2024 

DEL COLLEGIO DEI REVISORI DELL’AZIENDA SPECIALE  
 “CTC – CENTRO TECNICO DEL COMMERCIO”  

DELLA CC.I.AA. DI BOLOGNA 

 

In data 9 aprile 2024 presso la sede dell’Azienda Speciale CTC, sita in Bologna, Via Marco Emilio 

Lepido 178, si sono riuniti i sottoscritti Revisori: Stefano Marchesano, Michela Leone (in video-

collegamento), Piero Fabiani, Sindaci effettivi, alla presenza del Direttore del CTC, Laura Ginelli e 

del Responsabile Amministrativo Francesco Mazzanti al fine degli adempimenti connessi alla Delibera 

Num. 201 del 21/02/2022 della Regione Emilia Romagna relativamente l’“APPROVAZIONE DEI CRITERI 

E DEI REQUISITI PER L'ACCREDITAMENTO DEGLI ORGANISMI CHE EROGANO FORMAZIONE 

PROFESSIONALE IN EMILIA-ROMAGNA, AI SENSI DELL'ART. 33 DELLA LEGGE REGIONALE 

N. 12/2003” 

Il Collegio procede alla rilevazione dei seguenti indicatori. 

 
Indicatori Finanziari Bilancio 31.12.2023 
 
1. Indice di Disponibilità Corrente 
 
[837.934,93 (Totale attivo circolante) – 763,00 (Crediti scadenza > 12 mesi) + 7.835,00 (Ratei/risconti attivi)] 
----------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------- -  = 3,55 
[237.685,08 (Totale debiti) - 0,00 (Debiti scadenza > 12 mesi) + 38,24 (Ratei/risconti passivi)] 
 
Valore soglia: >=1,10% 
 

 
2. Durata media dei crediti 
 
[668.719,191  (Crediti scadenza < 12 mesi) + 0,00 (Rimanenze) – 52.500,00 (Debiti, acconti)] * 365 
--------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------- = 244,14 
[921.261,32 (Valore della produzione)] 
 
Valore soglia:<=200 
 

 

3. Durata media dei debiti 
 
[237.685,08 (Debiti scadenza < 12 mesi) – 52.500,00 (Debiti finanziari e acconti)] * 365 
--------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------- = 78,27 
[863.546,38 (Costo della produzione)] 
 
Valore soglia <=200 
 

 
4. Incidenza degli Oneri Finanziari 
 
[0,0 (Oneri finanziari) 
--------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------- = 0,00% 
[921.261,32 (Valore della produzione)] 
 
Valore soglia: <=3% 

 
 

                                                 
1 Fa parte dei crediti scadenza < 12 mesi il Contributo della Camera di Commercio di 480.000 euro, tale importo 

(credito verso CCIAA in conto esercizio) con rif al DPR 254/2005 viene erogato sulla base dell’Art.72 comma 6 sulla  

base  delle esigenze di liquidità dell'azienda. 



Bologna, 9 aprile 2024 

 

IL COLLEGIO DEI REVISORI 

 

Stefano Marchesano (Presidente)    Firmato 

 

Michela Leone (Componente)   Firmato 

 

Piero Fabiani (Componente)    Firmato 

 



CENTRO TECNICO DEL COMMERCIO 

AZIENDA SPECIALE DELLA CAMERA DI COMMERCIO DI BOLOGNA 

ESTRATTO VERBALE DELLA RIUNIONE DEL CONSIGLIO DI AMMINISTRAZIONE 
DELL’AZIENDA CTC CENTRO TECNICO DEL COMMERCIO, AZIENDA SPECIALE DELLA
CCIAA DI BOLOGNA, SVOLTASI IN DATA  10 aprile 2024  

Sono presenti convocati con regolare invito, spedito in data 4 aprile, i componenti del 
Consiglio di Amministrazione: 

Ivan Olgiati, Presidente    

Massimiliano Bonini, Consigliere   - in videocollegamento 
Carmelina Galati Rando, Consigliere  - in videocollegamento 
Stefano Marchesano Presidente del Collegio dei revisori dei Conti    
Piero Fabiani - Revisore dei Conti  
Giada Grandi – Segretario generale della CCIAA   
E’ assente giustificata Michela Leone – Revisore dei Conti  

Svolge la funzione di segretario, il Direttore del CTC, Laura Ginelli. E’ presente, con il 
consenso del Consiglio, il Responsabile Amministrativo del CTC, Francesco Mazzanti 
con il ruolo di uditore.  
Constatata la presenza del numero legale dei componenti del Consiglio di 
Amministrazione, il Presidente inizia la trattazione degli argomenti inscritti all’OdG.

******************* 

OMISSIS 

3) Approvazione della Relazione e del Bilancio Consuntivo 2023

Il Presidente presenta al Consiglio il Bilancio consuntivo 2023. Il CTC, ha 

realizzato i progetti e le attività formative e raggiunto gli obiettivi contenuti nella 
Relazione Previsionale e programmatica e considerati strategici dalla Camera di 
Commercio di Bologna e chiude con un avanzo di gestione di euro 53.612,94.  

OMISSIS 
Dopo l’analisi il Consiglio approva all’unanimità la Relazione e il Bilancio consuntivo
2023. 

Sia il Bilancio Consuntivo corredato della Relazione illustrativa e della Nota integrativa 
che la relazione del Collegio dei Revisori dei Conti  si allegano al presente verbale e 

verranno inviati alla Camera di Commercio che provvederà ai conseguenti adempimenti 
amministrativi, secondo quanto previsto dall’ ART. 66 COMMA 2 DPR 254/2005 

   Il Presidente 
 Dott. Ivan Olgiati 

 Firmato 

IL SEGRETARIO GENERALE                                               IL PRESIDENTE
              Giada Grandi                                                            Valerio Veronesi
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