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La Q gialla 
è sicurezza

di accoglienza 
e qualità

DOMANDE ENTRO IL 31 GENNAIO

Parte la gara per il 
conferimento, per l ’anno 
2012, della grande  Q gial-
la- Ospitalità italiana, accom-
pagnata dal tricolore che in 
tutta Italia  identifica alberghi, 
ristoranti e agriturismi sele-
zionati. <Vogliamo mettere in 
evidenza _ dice Bruno Filetti, 
numero uno della Mercanzia_ 
l’eccellenza e le qualità di 
Bologna in  tutti i settori. Con 
alberghi, ristoranti  e agritu-
rismi si deve andare oltre il passa parola. E’ tanta la domanda di chi 
vuole  scoprire realtà nuove o solidamente tradizionali . Accade così che 
conviviamo con vere eccellenze senza conoscerle, senza sapere quanto 
impegno venga profuso nella ricerca e nell’accoglienza>.  Va sottolineato 
che il marchio, completamente finanziato dalla Camera di commercio, 
offre un valore ai clienti. Chi aderisce all’iniziativa accetta di essere sotto-
posto a ispezioni rigorose dei verificatori. I verificatori sono professionisti 
del settore incaricati dall’Istituto nazionale delle ricerche turistiche. Alla 
fine delle visite redigeranno l’elenco delle strutture che potranno avere 
il marchio e tutti i benefici che ne conseguono.  Le 40 aziende prescelte 
saranno inserite in una serie di pubblicazioni e iniziative sul territorio 
nazionale: dalla guida provinciale redatta in italiano e in inglese, a quella 
nazionale che verrà distribuita alla Borsa del turismo di Milano ed alle 
più prestigiose fiere turistiche nel mondo. L'assegnazione è gratuita. Per 
partecipare c'è tempo fino al 31 gennaio 2012. Informazioni e bando sono 
disponibili sul sito della Mercanzia: www.bo.camcom.it.  •

Prosim, azienda speciale di promozione alle imprese 
della Camera di commercio, offre un nuovo servizio: una sala per 
video conferenze e web-conference. Avete la necessità di interveni-
re in un consiglio di amministrazione e non volete perdere tempo 
prezioso  in spostamenti  costosi? Avete necessità di collaborare o 
confrontarvi assieme su progetti o idee anche a distanza? 
A tutto questo ha pensato Prosim ed ha  realizzato una sala per 
Web  conference Videoconferenze a Palazzo degli Affari, sala con-
trattazioni, piazza Costituzione 8, Bologna. 
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La Mercanzia lancia il bando per il marchio 
‘Ospitalità italiana’ ad alberghi, ristoranti e agriturismi




